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Con la firma de los documentos de apertura, el CLIENTE declara
que:

1. El CLIENTE reconoce que GLOBALFINANZAS nunca serd responsable de las operaciones que él realice
independientemente de su resultado.

2. El CLIENTE ha recibido el pack de Bienvenida MiFID

3. El CLIENTE es consciente de los riesgos asociados a las operaciones con instrumentos financieros y ha
sido suficientemente informado. El CLIENTE ha leido y comprendido el contenido del anexo sobre riesgos
(ver Anexo III al presente documento).

4. De conformidad con el articulo 19.6 de la Directiva 2004/39/CE, GLOBALFINANZAS revisara si la
prestacién de servicios de sélo «recepcién y transmision de érdenes» es adecuada para el CLIENTE
respecto a determinadas 6rdenes sobre activos.

5. El CLIENTE entiende que las condiciones generales y el contrato de CLIENTE de Banco Inversis, S.A.
es parte integrante del presente contrato de CLIENTE y los ha leido y entendido.

GLOBALFINANZAS INVESTMENT GROUP, AV, S.A. es una institucidon autorizada. GLOBALFINANZAS esta
inscrita como Agencia de Valores en la Comisidon Nacional del Mercado de Valores (CNMV) con el nUmero
248. Hemos contratado Banco Inversis, S.A. (en adelante INVERSIS), Edificio “Plaza Aeropuerto”. Avda.
de la Hispanidad, 6. 28042 Madrid para ejecutar y colocar érdenes por cuenta y riesgo del cliente. La
cuenta de valores estd vinculada con la prestacién de servicios de soélo recepcidén y transmisién de
ordenes.

INVERSIS ofrece la plataforma para la negoci valores y se encarga y gestiona la cuenta del
cliente en la que tienen lugar las operaciones ﬂ’ d de dinero que es parte de su cartera también
lo gestionard INVERSIS. Por ejemplo, el depdsiiio

a) Aceptacion y contabilizacion del dinero.

b) Custodia de los valores del cliente.

c) Pago de los margenes de la cuenta del cliente.

d) Actividades de préstamo de acciones para la cuenta del cliente.

e) Abonar y cargar intereses en la cuenta del cliente.

f) Transferir y retirar fondos para el cliente.

g) En determinadas circunstancias, liquidar fondos por cuenta y riesgo del cliente.

A este respecto, GLOBALFINANZAS ayudara al cliente en la apertura de la cuenta. Al cumplimentar y
firmar el formulario adjunto el cliente consiente y otorga poder suficiente a GLOBALFINANZAS para abrir
una cuenta en INVERSIS, por y en su nombre, por cuenta y riesgo del cliente, de conformidad con lo
establecido en los presentes documentos. GLOBALFINANZAS actiia como parte introductora (introducing
broker) para INVERSIS y, en su caso, proporciona informacion al cliente sobre la negociacion, los
productos y la liquidacién de activos y depdsitos de titularidad del cliente.

Al firmar el presente contrato, el cliente también da su conformidad al contenido del contrato del cliente
y condiciones generales de INVERSIS. Podrd encontrar el resumen en espafiol de las condiciones
generales de INVERSIS en la pagina Web de GLOBALFINANZAS. El cliente puede descargar el contrato
de cliente y las condiciones generales en nuestra pagina Web www.globalfinanzas.es/inversis. Al firmar
el documento de apertura de cuenta, el cliente declara que ha recibido o guardado y leido el contenido
del contrato de cliente y las condiciones generales, asi como que ha entendido y estd de acuerdo con su
contenido. El contenido del contrato de cliente y de las condiciones generales de INVERSIS es vinculante
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en todo momento y como tal constituye parte integrante del presente contrato. En el supuesto de que
surgiera cualquier tipo de discrepancia entre lo establecido en el presente contrato y el contrato de
cliente y las condiciones generales de INVERSIS, prevalecerd lo contenido en estos ultimos.

CONTRATO DE RECEPCION Y TRANSMISION DE ORDENES Y
SERVICIOS FINANCIEROS
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DE UNA PARTE:

GLOBALFINANZAS INVESTMENT GROUP, AV, S.A. (en adelante “GLOBALFINANZAS o la ENTIDAD) con
domicilio en Madrid, Plaza Marqués de Salamanca n° 10, 69D, cddigo postal 28006, con C.I.F. A-
86696291 e inscrita en el registro de la Comisidn Nacional del Mercado de Valores con el nimero 248, y
adherida al Fondo de Garantia de Inversores (FOGAIN). Todos los productos y servicios prestados por
GLOBALFINANZAS se encuentran sometidos a la legislacidon vigente y bajo la supervision de CNMV,
Banco de Espafia y demdas organismos reguladores.

En representacién de la ENTIDAD actian D. Antonio Saez-Castillo Carnero y D. Javier Mestre Morillas,
Presidente y Director General respectivamente.

Y DE OTRA PARTE

(en adelante el CLIENTE)

EXPONEN:

Primero: Que ambas partes estan interesadas en la apertura de una cuenta por el CLIENTE en la
ENTIDAD para la prestacion del servicio de recepciéon y transmisién de 6rdenes por parte del CLIENTE en
relacién con uno o mas instrumentos financieros de entre los que la ENTIDAD comercializa.

Segundo: Que de conformidad con la normativa aplicable, es preceptivo, para la prestaciéon de este
servicio, a clientes minoristas, la suscripcién entre las partes de un contrato tipo.

Tercero: Que, ademas, las partes desean que sea precisamente este contrato el que regule los términos
y condiciones por los que habré de regirse la apertura de la cuenta para la recepcién y transmisién de
ordenes.

Cuarto: Que las partes se reconocen reciproc@iealll le.d8pacidad legal necesaria y, en virtud de todo lo
expuesto, otorgan el presente contrato de con ‘ 88 CCAl |as siguientes

CLAUSULAS

1 Objeto del “"Contrato”

El presente contrato tiene por objeto regular los términos y condiciones para la recepcién y transmision
de ordenes, por parte de la ENTIDAD, en relacién con las d6rdenes sobre uno o mas instrumentos
financieros que el CLIENTE transmita, en el momento de la firma de este contrato o en cualquier
momento durante la vigencia del mismo.

Mediante la formalizacién del presente “Contrato”, el CLIENTE reconoce estar interesado en recibir el
servicio enumerado en el parrafo anterior y, a tal fin, reconoce haber recibido de GLOBALFINANZAS con
caracter previo la informacién relativa al servicio y a los productos financieros que seran prestados por
GLOBALFINANZAS bajo el presente “Contrato”.

En ningun caso el servicio de recepcion y transmisién de 6rdenes de CLIENTES, en relaciéon con uno o
mas instrumentos financieros se considerard asesoramiento en materia de inversiones. En este sentido,
tampoco deberan ser consideradas asesoramiento en materia de inversiones, las recomendaciones de
caracter genérico y no personalizadas al CLIENTE que puedan ser realizadas por la ENTIDAD en el
desarrollo de acciones comerciales, publicitarias y de comercializacién de valores e instrumentos
financieros en general a través de cualquiera de sus canales establecidos para la relacién con sus
CLIENTES.

Quedaran igualmente fuera del ambito del presente “Contrato” las operaciones de cualquier tipo
realizadas por el CLIENTE directamente a través de los sitios web de Entidades o intermediarios
financieros proveedores de servicios a GLOBALFINANZAS.

2 Pluralidad de titulares
La Cuenta de intermediacién podra abrirse a nombre de un solo Titular o de varios cotitulares. En este
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ultimo supuesto y, salvo pacto en contrario, el régimen sera solidario y por tanto la disponibilidad sera
indistinta por cualquiera de los cotitulares. Los Titulares indistintos se autorizan mutuamente para que
cualquiera de ellos, mediante su firma, pueda ejercitar, por si solo, frente a La Entidad la totalidad de los
derechos dimanantes de la titularidad de los instrumentos financieros registrados en la cuenta.

En contratos de cotitularidad solidaria o indistinta, las partes acuerdan que cualquiera de los cotitulares
podra, por si mismo, y en cualquier momento, modificar la condicién de disponibilidad para convertirla
en mancomunada.

En cualquier caso de titularidad plural, la responsabilidad de los cotitulares frente a La Entidad serd
solidaria.

Cuadndo existiendo diversos cotitulares, éstos diesen instrucciones contradictorias entre si sobre
cualquier de los derechos dimanantes del presente contrato, La Entidad se reserva el derecho de retener
las drdenes hasta que se produzca la coincidencia de voluntades de todos los cotitulares o resolucién
judicial.

3 Evaluacion y categorizacion del CLIENTE

A los efectos de este “Contrato”, GLOBALFINANZAS clasifica al CLIENTE como “MINORISTA”,
beneficidndose de esa forma del mayor nivel de proteccién segun las condiciones de la Normativa MIFID.
Mediante el envio de informacién por escrito, el CLIENTE podra solicitar a la ENTIDAD que modifique su
clasificacion para adoptar la de "PROFESIONAL”, y para ello debera probar que cumple los requisitos de
la Normativa MIFID.

En dicho caso, GLOBALFINANZAS evaluara la solicitud del CLIENTE de conformidad con la Normativa
MIFID, notificAndole por escrito su decisién.

4 Facultades y obligaciones de GLOBALFINANZAS

La ENTIDAD desarrollara la actividad de recepcion y transmision de ordenes siguiendo las érdenes e
instrucciones dadas por el CLIENTE que, en todo caso, deberan producirse dentro del horario de oficina
de la ENTIDAD. Dicho horario se haya comprendido entre las nueve de la mafiana y las seis de la tarde,
de lunes a viernes excepto los dias festivos regulados por la legislacidon especial vigente en materia de
mercados bursatiles.

Las drdenes e instrucciones recibidas de
financieros miembros de los mercados de f
normativa de aplicacidn.

se transmitirdn a o a los intermediarios
bl y dentro de los plazos que determine la

Las citadas o6rdenes se integrardn en el archivo de justificantes de o6rdenes y en el archivo de
operaciones de la ENTIDAD, asi como en los registros correspondientes de los miembros del mercado a
los que las érdenes se transmitan y dardn lugar a las correspondientes anotaciones en la cuenta del
CLIENTE. Aquellas 6rdenes que se transmitan telefénicamente, tal y como se recoge en la normativa
vigente, serdn grabadas, archivadas y mantenidas durante el tiempo estipulado en la misma.

Sin perjuicio de la informacién peridédica que la ENTIDAD establezca con el CLIENTE, GLOBALFINANZAS
debe velar por que el intermediario financiero envie la informacién correspondiente de la ejecucién de
las 6rdenes directamente al CLIENTE.

En defecto de instrucciones del CLIENTE, la ENTIDAD adoptara, de acuerdo con su saber y entender,
el principio de maxima prudencia y el criterio profesional, las decisiones que mejor salvaguarden los
intereses del CLIENTE, valorando muy especialmente la naturaleza y caracteristicas de los valores y de
las operaciones en cuestidon. En concreto, y entre otras posibles actuaciones, la ENTIDAD enajenar3,
siempre que sea posible por las condiciones del mercado, los derechos de suscripciéon no ejercitados
antes de finalizar el periodo de suscripcidn; acudird a las ofertas publicas de adquisiciéon de valores para
su exclusién; atenderd a los desembolsos de dividendos pasivos pendientes, con cargo a la cuenta del
CLIENTE, y suscribird ampliaciones de capital liberadas. El limite a la actuaciéon de la ENTIDAD estar3,
en todo caso, en el efectivo, los valores y otros activos que en cada momento existan en la cuenta del
CLIENTE.

En ningln caso, la ENTIDAD asumira actuacion alguna frente a un emisor en el supuesto de impago por
el mismo de intereses, dividendos o amortizaciones correspondientes a los valores del CLIENTE.

La ENTIDAD guardara la confidencialidad de todos los datos e informaciones del CLIENTE obtenidos
como consecuencia del desarrollo y cumplimiento del presente contrato y que se encuentren en poder de
la ENTIDAD, con las excepciones legales y las derivadas del desenvolvimiento del presente contrato.
Cuando proceda, a efectos de la mejor prestacion de los servicios objeto del presente contrato, la
ENTIDAD, podra actualizar la informacién del CLIENTE sobre sus conocimientos, situacion financiera y
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objetivos de inversion.
El presente “Contrato” se incorporara en el registro de contratos que mantiene GLOBALFINANZAS de
conformidad con las obligaciones de registro de contratos.

5 Proteccion y tratamiento de datos de caracter personal

De acuerdo con lo previsto en el articulo 6.2 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccidn de Datos de Caracter Personal (en adelante LODP), la ENTIDAD podra llevar a cabo el
tratamiento de los datos de caracter personal del CLIENTE a los que tenga acceso con motivo de este
contrato y proceder a su almacenamiento en un fichero automatizado, no automatizado o mixto
manifestando el CLIENTE expresamente no tener objecién alguna a que la ENTIDAD lleve a cabo dicho
tratamiento.

Asimismo, en el caso de que sea imprescindible la comunicaciéon de datos de caracter personal del
CLIENTE por parte de la ENTIDAD a una tercera persona o entidad, con el fin exclusivo de poder
facilitar al CLIENTE el acceso a algun servicio de inversion por él solicitado, la ENTIDAD podra realizar
dicha comunicacién al amparo de lo establecido en el articulo 11.2. c) LOPD, manifestando el CLIENTE
expresamente no tener objecién alguna a que la ENTIDAD lleve a cabo la citada comunicacién cuando
ésta sea necesaria para permitir un adecuado acceso a algun servicio de inversion por el CLIENTE.

El CLIENTE, podra ejercitar en todo momento, en relacién con sus datos de caracter personal, los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion, dirigiendo una comunicacién a la ENTIDAD.

En cumplimiento de lo establecido en la LOPD y su normativa de desarrollo, la ENTIDAD adoptard las
medidas de indole técnica y organizativa necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter
personal y eviten su alteracién, perdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado
de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a los que estén expuestos, ya
provengan de la accidon humana o del medio fisico o natural.

El CLIENTE conoce que la ENTIDAD esta sometida a la normativa de Prevencién de Blanqueo de
Capitales, y en este sentido se compromete sta cuanta informacién y documentacion sea
necesaria a los efectos de su correcta identific 0 a permitir y colaborar con la ENTIDAD en
el cumplimiento de las obligaciones que le se por la normativa que se encuentre en vigor
en cada momento.

6 Garantia de los Instrumentos Financieros
GLOBALFINANZAS no actia como entidad depositaria de los titulos o saldos del CLIENTE. La entidad
que actua como depositaria en el ambito del presente contrato es el Banco Inversis.

El CLIENTE contara con la cobertura del Fondo de Garantia de Inversiones (FOGAIN) de conformidad
con lo establecido en el Real Decreto 948/2001, de 3 de agosto sobre sistemas de indemnizacién a los
inversores. La finalidad de dicho Fondo, es ofrecer a los clientes de las Sociedades de Valores, Agencias
de Valores y Sociedades Gestoras de Carteras, la cobertura de una indemnizacién en caso de que alguna
de estas entidades entre en una situacion de concurso de acreedores o declaracién de insolvencia por
parte de la Comisién Nacional del Mercado de Valores.

Para mayor informacién sobre el Fondo de Garantia de Inversiones, el CLIENTE puede consultar la
pagina web del mismo en la siguiente direccion: www.fogain.com

Por otra parte, el CLIENTE esta sujeto a los riesgos de incumplimiento de las instituciones depositarias
con las cuales INVERSIS tenga relaciones. En estas condiciones, de proteccién de clientes del Banco de
Espafia informamos al Cliente de que su cuenta estd protegida por la Normativa con una cobertura
maxima de 100.000¢€.

7 Obligaciones del CLIENTE

Sin perjuicio del deber genérico de colaboracién con la ENTIDAD que incumbe al CLIENTE para el
normal desenvolvimiento del presente contrato y de los deberes que le vienen impuestos por la vigente
legislacién del Mercado de Valores, el CLIENTE asume la obligacién de poner en conocimiento de la
ENTIDAD, por escrito y con caracter inmediato, cualquiera de las siguientes circunstancias:

a) Modificacion del domicilio, nacionalidad o estado civil y régimen econdmico matrimonial, si se trata de
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personas fisicas, y del domicilio social o denominacién, si se trata de personas juridicas y, en ambos
casos, la modificacién de cualquier otro dato o circunstancia relevante a los efectos del presente
contrato.

b) El haber procedido a la solicitud o haber sido judicialmente declarado en estado legal de suspensién
de pagos, quiebra, quita y espera y concurso de acreedores.

c) La existencia o constitucién de cargas o gravamenes sobre los valores.

d) En general, todas aquellas que modifiquen, total o parcialmente, los datos comunicados a la
ENTIDAD por el CLIENTE, en el momento de la firma del presente contrato o con posterioridad.

La ENTIDAD queda expresamente exonerada de responsabilidad por los dafios y perjuicios que, directa
o indirectamente, pudieran ocasionarse al CLIENTE como consecuencia del incumplimiento por parte de
este ultimo de la obligaciéon a la que se refiere el presente apartado.

El CLIENTE, y a requerimiento de la ENTIDAD, se obliga a otorgar a favor de esta ultima o de las
personas fisicas que este Ultima designe y que formen parte de la plantilla o de los érganos directivos de
la misma, los apoderamientos y autorizaciones que sean estrictamente necesarios para el cumplimiento
del objeto del presente contrato, incluso mediante la firma de documentos publicos.

El CLIENTE se obliga a satisfacer a la ENTIDAD las tarifas, comisiones e intereses de conformidad con
lo dispuesto en la cldusula Novena del presente contrato.

8 Tratamiento de las Ordenes

Dado que GLOBALFINANZAS no es miembro de ningin mercado financiero, GLOBALFINANZAS
transmitira las 6rdenes de sus CLIENTES a otros intermediarios financieros para su ejecucién. Dichos
intermediarios financieros son seleccionados a través de un proceso de evaluaciéon que tiene en cuenta la
posibilidad de que éstos ofrezcan el mejor resultado posible en la ejecucién de 6rdenes.

En cuanto a los acuerdos celebrados con esos intermediarios financieros, GLOBALFINANZAS asegurara
que éstos disponen de una politica de ejecuci s que le permita cumplir su deber general de
mejor ejecucion ante sus CLIENTES.
A los efectos, GLOBALFINANZAS tiene firma ito de prestacidén de servicios de inversién y/o
auxiliares con INVERSIS, entidad en la que el stenta la titularidad o apertura una cuenta de
valores y efectivo a efectos de canalizar, entre otra, la operativa de ejecucion de las érdenes cuyo objeto
es el presente “Contrato”.

En el caso de que alguna de las dérdenes no pueda ser ejecutada conforme a lo recogido en este
“Contrato”, GLOBALFINANZAS comunicarda al CLIENTE a la mayor brevedad posible dicha
circunstancia, asi como las causas de la misma.

En el supuesto de anulacién de una orden por parte del CLIENTE, GLOBALFINANZAS actuard con la
diligencia necesaria para cumplir las instrucciones del CLIENTE. No obstante, en la medida en que dicha
anulacion puede exigir la intervencidon de terceras entidades, GLOBALFINANZAS no asumira, en estos
casos, responsabilidad alguna si la orden llegara a ejecutarse.

La Sociedad podrd condicionar, en cualquier momento, la tramitacion de las dérdenes recibidas a la
recepciéon de cualquier documentacién que GLOBALFINANZAS pueda requerir para el adecuado
cumplimiento de las mismas o al cumplimiento, por parte del CLIENTE de las obligaciones previstas en
el “Contrato” Marco.

GLOBALFINANZAS se reserva el derecho a, con caracter previo a la tramitacion de cualquier orden,
comprobar la identidad del ordenante y abstenerse de tramitar aquellas érdenes que (i) sean
contradictorias con otras o impliquen un nivel de riesgo elevado; (ii) no cumplan con lo establecido en la
presente estipulacién o (iii), a su leal saber y entender, puedan implicar un incumplimiento o violacién
de la legislacién vigente.

9 Obligaciones de informacion

El CLIENTE conoce que es obligacion de la Entidad Depositaria, en este caso Inversis, la comunicacién,
con la debida diligencia y de forma clara y concreta de todos los asuntos concernientes a sus
operaciones, especialmente de los relativos al ejercicio de los derechos politicos y econémicos inherentes
a los valores depositados o administrados.

Sin perjuicio de ello, los requerimientos de informacién practicados por el CLIENTE hacia

GLOBALFINANZAS seran atendidos por ésta con la mayor celeridad posible.
La Entidad Depositaria remitird por correo al CLIENTE, al menos con periodicidad trimestral,
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informacion clara y concreta sobre los valores y el efectivo depositados o administrados.

Las obligaciones de informacidn indicadas serén adaptadas por la ENTIDAD a las normas especiales que
resulten eventualmente de aplicacién en el supuesto de que dichas normas alteren bien el contenido de
dicha informacidn o bien el destinatario de la misma.

La Entidad Depositaria facilitara al CLIENTE, con periodicidad anual o cuando sea requerida para ello,
los datos necesarios para la declaracion de los Impuestos sobre la Renta de las Personas
Fisicas/Sociedades y sobre el Patrimonio, o para el puntual cumplimiento por parte del CLIENTE de sus
obligaciones fiscales, en lo que hace referencia a los valores y efectivo depositados o administrados.
GLOBALFINANZAS velara para el estricto cumplimiento de ésas obligaciones y dard soporte al
CLIENTE para cualquier requerimiento de informacién o consulta que precise.

Las comunicaciones entre ambas partes, GLOBALFINANZAS y el CLIENTE, se realizarédn en idioma
espafiol.

10 Cobros y pagos

Todos los cobros del CLIENTE y pagos al CLIENTE se realizaran, a través de la cuenta que el CLIENTE ha
abierto a su nombre en la Entidad Depositaria, Inversis, y mediante transferencias bancarias,
exclusivamente.

11 Normas de conducta

Las partes convienen expresamente la aplicacién al presente contrato de las normas de conducta
previstas con caracter general, en la legislacién del mercado de valores y, en concreto, las establecidas y
aplicadas en cada uno de los correspondientes mercados, en la medida en que las mismas resulten de
aplicacion.

12 Comisiones y régimen econémico aplicable

La ENTIDAD, a través de Inversis, repercutird al CLIENTE las comisiones y gastos correspondientes a
las operaciones que realice, de acuerdo co en el folleto informativo de tarifas de la
ENTIDAD. A tales efectos, la ENTIDAD ha n este acto al CLIENTE, de una copia de las
hojas del folleto informativo de tarifas de en donde figuran las tarifas maximas de
comisiones y gastos repercutibles y normas d¢ de disposicidn de fondos y valores aplicables
a las operaciones que resultan del presente contrato.

La ENTIDAD informara al CLIENTE de cualquier modificacion de las tarifas de comisiones y gastos
repercutibles que puedan ser de aplicacién a la relacién contractual. Dicha comunicacién debera ser
escrita, pudiendo incorporarse a cualquier informacién periddica que deba suministrarle.

El CLIENTE dispondréd de un plazo de dos meses desde la recepciéon de la citada informacién para
modificar o cancelar la relacién contractual, sin que hasta que transcurra dicho plazo le sean de
aplicacidén las tarifas modificadas. En el supuesto de que tales modificaciones implicaran un beneficio al
CLIENTE le seran aplicadas inmediatamente.

De conformidad con lo dispuesto en la vigente legislacién aplicable a las Agencias de Valores, en ningun
caso podra la ENTIDAD financiar al CLIENTE y, por consiguiente, realizar por su cuenta y en su
nombre operaciones en descubierto.

Cuantos gastos e impuestos pudieran derivarse del cumplimiento y aplicacidon del presente “Contrato”,
y/o por las contraprestaciones econdémicas derivadas del mismo, seran satisfechas, cuando proceda, con
arreglo a la Legislacion vigente.

13 Responsabilidad

GLOBALFINANZAS no garantiza rentabilidad o garantia de capital alguna en relacién con las
inversiones que el CLIENTE decida formalizar y transmitir a través de GLOBALFINANZAS.
GLOBALFINANZAS informa al CLIENTE de que la inversiéon en valores e instrumentos financieros
puede conllevar riesgos asociados a la naturaleza de los valores e instrumentos financieros, ala
volatilidad de los precios, a la liquidez del mercado donde dichos valores e instrumentos puedan
financiera y solvencia.

El CLIENTE declara que conoce los riesgos inherentes a la especulacidn con las operaciones en
contratos de futuros, opciones, CFDs (contratos por diferencias) y otros instrumentos financieros
derivados, enumeradas, a modo de ejemplo no exhaustivo en el Anexo III a este “Contrato”, el cual
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también serd firmado por el CLIENTE al igual que una Declaracién de Responsabilidad segun el texto que
aparece en el Anexo V.

El CLIENTE declara en este acto que es consciente de dichos riesgos y exonera de toda responsabilidad
a GLOBALFINANZAS por cualquier pérdida que pueda sufrir como consecuencia de los mismos.

14 Duracion

El presente contrato se pacta con una duracién indefinida. No obstante, el CLIENTE podra resolver el
contrato en cualquier momento, mediante escrito debidamente firmado dirigido a la ENTIDAD. Por su
parte, la ENTIDAD, podrd resolver el presente Contrato en cualquier momento, enviando una
comunicacion al CLIENTE, debidamente autorizada para ello, con una antelacién minima de treinta (30)
dias naturales.

En todo caso la ENTIDAD tendra derecho a percibir la totalidad de las tarifas y comisiones devengadas
como consecuencia de las operaciones realizadas durante el periodo de preaviso.

15 Comunicaciones

Las comunicaciones entre las partes se realizarén por escrito dirigido a los domicilios que figuran en el
encabezamiento del presente contrato o a cualquier otro que las partes se comuniquen entre si durante
la vigencia del presente contrato.

16 Reclamaciones del Cliente

La Entidad dispone de un Servicio de Atencion al Cliente. Las quejas y reclamaciones podran
dirigirse, por escrito y en espafiol, a la direccién Plaza Marqués de Salamanca n° 10, 6°D 28006 Madrid
o bien en la pagina web http://www.globalfinanzas.es/

La funcion del Servicio de Atencién al Cliente es resolver las quejas y reclamaciones que puedan
presentar los clientes a la ENTIDAD.

En el caso de disconformidad con la resolucion del Servicio de Atencién al Cliente o si transcurren mas
de dos meses desde la presentacién ante el mismo de la queja o reclamacién sin obtener resolucion, el
cliente podra dirigirse a la CNMV (Comisionad

La ENTIDAD dispone de un Reglamento para | Cliente que recoge el funcionamiento de su
Servicio de Atencién al Cliente y el procedimi ebe seguir para la presentacién y tramitacién
de las quejas y reclamaciones. Dicho reglamento se encuentra disposicidn del publico en las oficinas de
la ENTIDAD, asi como en nuestra pagina web www.globalfinanzas.es

13 Miscelanea

Tanto las Estipulaciones pactadas bajo el presente “Contrato” como cuantos documentos anexos al
mismo puedan suscribir las partes, se consideran partes integrantes del “Contrato”.

En el supuesto de que alguna de las estipulaciones de este “Contrato” fuese nula o anulable, ello no
afectard al resto del “Contrato” que mantendra su vigencia y eficacia, debiendo reemplazarse las
cladusulas nulas por otras que, respondiendo a su mismo espiritu o finalidad se ajusten a la normativa
vigente.

14 Legislacion y jurisdiccion

El presente contrato se regird por la legislacion espafiola.

Las partes, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles, se someten a la
jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales del lugar de celebracion de este contrato para la resolucion de
todas las cuestiones que pudieran surgir en relacién con el incumplimiento del presente contrato.

15 Anexos:
A continuacion se indican los anexos a este “Contrato”:

« Anexo I: Ficha de CLIENTE.

e Anexo II: Cuestionario MIFID. Test de Conveniencia sobre conocimientos
del CLIENTE.

e Anexo III: Riesgos generales de contratacién con Valores.

e Anexo IV: Poder a favor de GLOBALFINANZAS para la apertura de

una cuenta en INVERSIS.
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e Anexo V: Comisiones de la cuenta.

Y en prueba de conformidad, las partes suscriben el presente “Contrato”, por duplicado, en el lugar y
fecha indicados.

ANEXO III. RIESGOS DE LA NEGOCIACION CON VALORES

Definiciones generales

El CLIENTE conoce que la negociacidén con valores supone alguno de los siguientes riesgos generales:

A) Riesgos de mercado: Elriesgo de mercado supone el riesgo de que los precios o los tipos
puedan variar negativamente en relacién con los intereses concretos de cada CLIENTE..
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B) Riesgos de crédito: el riesgo de crédito consiste en la posibilidad de que alguna de las
partes no cumpla sus obligaciones y que se produzcan pérdidas por ese incumplimiento. Los riesgos de
crédito a su vez pueden subdividirse en:

a. Riesgos de crédito por incumplimiento de los emisores: sobre el reembolso del capital, en el caso de
los instrumentos financieros con fecha de vencimiento, o sobre el pago de rendimientos (dividendos o
intereses).

b. Riesgos de crédito por incumplimiento en la liquidacién de las operaciones: el CLIENTE estd
sujeto a estos riesgos dentro de los términos y condiciones definidos por las distintas contrapartes de las
operaciones, y segun los términos de cada mercado o plataforma de contratacidn. Los procedimientos de
liquidacion vigentes en INVERSIS eliminan el riesgo de impago de la contraparte correspondiente,
siempre que la contratacién se realice en mercados regulados, aunque ello no elimina posibles
consecuencias por las cancelaciones de operaciones o retrasos en su liquidacion.

c. Los riesgos de crédito que se deban al incumplimiento de las obligaciones de las instituciones
depositarias: el CLIENTE estd sujeto a los riesgos de incumplimiento de las instituciones depositarias
con las cuales INVERSIS tenga relaciones. Como se informa en la Clausula 6 del contrato, esas
instituciones forman parte del Sistema de Indemnizacién a inversores vigente en Espafia. El importe
maximo de la indemnizacién concedida por este sistema es de 100.000€ por inversor.

C) Riesgos de liquidez: este riesgo se deriva de la imposibilidad de negociacién de un valor,
en plazo y precio razonables por falta de contrapartida en el mercado. Este hecho puede suponer una
pérdida para el CLIENTE.

D) Riesgos operativos: las dificultades en la tramitacién y ejecucién de los servicios
relacionados con valores, que se deban expresamente a motivos de naturaleza tecnoldgica, exponen al
CLIENTE a las pérdidas derivadas de, retrasos, imprecisiones, errores, interrupciones, en el servicio de
transmisidon o de ejecucion de dérdenes, en comparacion con los niveles habituales. Por ello, la ENTIDAD
informa al CLIENTE de que, debido a motiv mayor, existe el riesgo de que se produzcan
pérdidas por factores tales como los que se e ntinuacién (sin pretender con ello realizar una
lista exhaustiva): huelgas, fallos en las line o interrupciéon en el suministro de energia
eléctrica, asistencia técnica informatica, fallo s de transmisién de datos, comunicaciones y
sistemas de contratacidén o de informacion.

E) Riesgos sistémicos: Ia organizacion del sistema financiero mundial se basa en la confianza
y, por lo tanto, un acontecimiento de naturaleza catastréfica (especialmente si afecta a Entidades
Financieras) puede suponer una crisis de confianza generalizada en el sistema financiero. El riesgo del
sistema puede modificar significativamente las condiciones habituales de liquidez de los valores y/o
incrementar drasticamente la volatilidad de los mercados, destruyendo los niveles habituales de
formacion de precios.

Ademas, el CLIENTE declara conocer que:

A) El “trading” definido como la actividad sisteméatica de rotacién de las inversiones en plazos
temporales muy cortos, especialmente en un mismo dia, o “intradia”, con el objeto de beneficiarse de
las variaciones en el precio de los valores, supone mas riesgos de mercado que una actitud de inversién
mas defensiva a largo plazo. GLOBALFINANZAS informa que esta actividad tiene unos costes de
intermediacion financiera mas altos y, por lo tanto, los beneficios potenciales de esta actividad pueden
ser inferiores a los costes adicionales de la intermediacién financiera.

B) La negociacion de futuros consiste en especular sobre la subida o bajada en el precio
de un activo subyacente especifico en el futuro. Los futuros dan a su titular una obligacién estandarizada
de vender o comprar el activo subyacente a un precio especificado en una determinada fecha en el
futuro. El activo subyacente puede ser, por ejemplo, materias primas, productos agricolas o productos
financieros. En funcion de la naturaleza de los futuros, el activo tiene que acordarse por la diferencia de
precio o mediante una entrega efectiva en la fecha establecida. Los futuros se negocian siempre en
forma de operacién con margen, lo que significa que puede invertir mas dinero del que haya disponible
en su cuenta tomandolo prestado de INVERSIS. Los futuros se negocian siempre en un mercado
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regulado, bien mediante negociacién directa en la bolsa o bien mediante notificaciéon de transacciones.
Dado que los futuros son objeto de una operacién con margen, lo que le permite adoptar una posicién
mayor de la que podria permitirse sdlo con los fondos que tenga depositados en INVERSIS, un
movimiento negativo o positivo relativamente pequefio en el mercado puede tener un efecto significativo
sobre su inversidn. Por lo tanto, la negociacidon de futuros implica un nivel de riesgo relativamente
elevado. Ello hace que la ganancia potencial sea bastante alta, incluso aunque el depdsito sea pequefio.
Si su exposicidn total en las operaciones con margen supera su depdsito, se arriesga a perder mas
dinero del que deposite.

C) Los Contratos por diferencias (CFDs) son similares alos futuros, con la
particularidad de que el emisor del CFDs es la contraparte del CLIENTE en la negociacion (INVERSIS).
GLOBALFINANZAS informa al CLIENTE de que el proceso de contratacién de CFDs incluye en el precio
unos costes de intermediacidn financiera. Al igual que se ha explicado para los futuros, los CFDs son
operaciones con margen, por lo que su operativa implica un nivel de riesgo relativamente elevado. Ello
hace que la ganancia potencial sea bastante alta, incluso aunque el depésito sea pequefio. Si su
exposicidn total en las operaciones con margen supera su depdsito, se arriesga a perder mas dinero del
que deposite.

El precio y la liquidez de los CFDs sobre acciones individuales reflejan el precio y liquidez de la accién en
el mercado en el que dicha accién esté admitida para su negociaciéon, mientras que, por ejemplo, los
CFD de indices son productos no negociables en bolsa (OTC) con un precio fijado por INVERSIS sobre la
base del precio y la liquidez de las acciones subyacentes, el mercado de futuros, los dividendos futuros
estimados, los efectos de las tasas de interés, etc.

D) La negociacion de opciones es muy especulativa y no es apta para todos los
inversores debido a los riesgos que entrafia. Los contratos de opciones se negocian normalmente en
mercados organizados y regulados.

Un contrato de opciones supone el derecho o la obligacion de comprar o vender un importe o valor
especifico de un activo subyacente en concreto a un precio de ejercicio fijo, mediante el ejercicio de la
opcion antes de su fecha de caducidad especificada o en ese mismo dia. Un contrato de opciones que
supone el derecho a comprar o la obligacién denomina opcién de compra (Call), mientras
que el que supone el derecho a vender o la ob mprar es una opcién de venta (Put).

Un contrato de opciones que esté “dentro del fecha de caducidad siempre se ejercera.

La negociacién con contrato de opciones entr de riesgo elevado. Los contratos de opciones
que suponen el derecho a vender o comp subyacente (opciones compradas) pueden
caducar sin valor, por lo que la inversion inicial (es decir, la prima y los costes de transaccién) se
perderd. Las opciones de contrato que suponen la obligacién de vender o comprar un activo subyacente
(venta de opciones) pueden generar pérdidas sustanciales (potencialmente ilimitadas). Para garantizar
que pueda hacer frente a las pérdidas generadas por opciones vendidas, INVERSIS pedird garantias. Sin
embargo, las posibles pérdidas pueden superar esas garantias y el Cliente seguirad siendo responsable de
tales pérdidas.

Si la exposicion total en las operaciones con margen supera el depdsito del Cliente, éste se arriesga a
perder mas dinero del que deposite. El activo subyacente de un contrato de opciones es un producto de
operacion con margen (es decir, un derivado) y, si es el comprador quien ejerce la opcién de contrato, el
comprador (en el caso de una opciéon de compra) o el vendedor (en el caso de una opcién de venta) de
la opcién de contrato adquirird una posicién en el producto de operaciéon con margen subyacente con los
riesgos asociados, asi como las responsabilidades, en cuanto a proporcionar un margen.

Los contratos de opciones que podran negociarse desde GLOBALFINANZAS serdn siempre en mercados
oficiales organizados.

E) Los warrants son valores negociables que otorgan a sus titulares, previo pago de un precio
(prima), el derecho pero no la obligacién de comprar (call warrant) o vender (put warrant) una cantidad
de un activo subyacente (ratio del warrant), a un precio predeterminando (precio de ejercicio), durante
un periodo o una fecha definidos de antemano.

F) Negociacion en divisas (FOREX). Al negociar en divisas, el inversor especula sobre
el desarrollo del precio de una divisa con respecto a otra, donde una se vende y la otra se compra. Por
ejemplo, un inversor puede vender libras esterlinas (GBP) a cambio de ddlares estadounidenses (USD) si
cree que esta Ultima divisa va a aumentar con respecto a la primera.

Las divisas se negocian en forma de operacién con margen, lo que significa que puede invertir mas
dinero del que haya disponible en su cuenta tomandolo prestado de INVERSIS. Las divisas pueden
negociarse como FX Spot, FX Forward o FX Options. FX Spot es la compra de una divisa frente a la venta
de otra para su entrega inmediata. Las transacciones FX Forward y FX Options se establecen para una
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fecha acordada en el futuro con unos precios que se acuerdan el dia de la transaccién. La negociacion de
tipo FX Forward implica la obligacién de realizar la transaccion segun el precio acordado en la fecha
establecida. El comprador de FX Options tiene derecho a realizar una transaccién en el par de divisas
subyacente de FX Spot en la fecha de vencimiento si el precio es mas favorable que el precio de
mercado en ese momento. Por otro lado, un vendedor de opciones tiene la obligacidon de realizar una
transaccion con el comprador (INVERSIS) en la fecha establecida si asi lo solicita el comprador. Las
opciones adquiridas, por lo tanto, implican un riesgo limitado en forma de una prima a pagar en el
momento de formalizar el contrato, mientras que las opciones que se han vendido implican un riesgo
ilimitado en forma de cambios en el precio del par de divisas subyacente de FX Spot..

El mercado de divisas es el mayor mercado financiero del mundo, activo todos los dias laborables
durante las 24 horas del dia. Se caracteriza, entre otras cosas, por tener un margen de beneficios
relativamente bajo en comparacién con otros productos. Asi pues, la obtencién de un beneficio elevado
estd sujeta a un volumen de negociacion elevado, que se logra, por ejemplo, mediante operaciones con
margen, como se ha descrito mas arriba. Al negociar en divisas, la ganancia neta de costes (como
comisién y spread) obtenida por un participante en el mercado se compensara siempre con la pérdida de
otro participante. Las transacciones con divisas se hacen siempre con INVERSIS como entidad de
contrapartida, e INVERSIS fija los precios sobre la base de los que se pueden obtener en el mercado. Sin
embargo, esto no significa necesariamente que su ganancia o pérdida como cliente se vea compensada
por una ganancia o pérdida por parte de INVERSIS, ya que INVERSIS busca cubrir sus riesgos con otras
entidades de contrapartida.

Dado que las divisas son objeto de una operaciéon con margen, lo que le permite adoptar una posicién
mayor de la que podria permitirse sdlo con los fondos que tenga depositados en INVERSIS, un
movimiento negativo o positivo relativamente pequefio en el mercado puede tener un efecto significativo
sobre su inversién. Por lo tanto, la negociaciéon de divisas implica un nivel de riesgo relativamente
elevado. Ello hace que el beneficio potencial sea bastante alto, incluso aunque el depoésito sea pequefio.
Si su exposicidn total en las operaciones con margen supera su depdsito, se arriesga a perder mas
dinero del que deposite.

El CLIENTE declara que conoce este documento y que conoce los riesgos inherentes a la contratacion
con valores, e instrumentos financieros, aceptando que este documento forma parte, para los propositos
oportunos, de los contratos que ha firmado con GLOBALFINANZAS.

GF
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ANEXO IV. ACEPTACION DEL CLIENTE PARA LA APERTURA DE UNA
CUENTA EN BANCO INVERSIS

Al cumplimentar y firmar los presentes documentos, el cliente da su consentimiento expreso y otorga
poder suficiente a GLOBALFINANZAS como apoderado del cliente para abrir una cuenta de valores
INVERSIS (o permite que dicha cuenta se abra) por y en nombre del cliente, por cuenta y riesgo del
cliente, y de este modo firma el contrato de cliente pertinente entre INVERSIS, por un lado, y el cliente
por otro. Todas las declaraciones de este tipo realizadas por el cliente al cumplimentar el presente
contrato se considerarad que determinan y reflejan exclusivamente los deseos del cliente. El cliente no
aceptard ninguna trasgresién a este respecto, al igual que INVERSIS y/o GLOBALFINANZAS.
GLOBALFINANZAS prestara atencidon a los deseos y declaraciones del cliente al abrir la cuenta en
INVERSIS.

Asimismo, el cliente declara que ha leido y comprendido toda la informacion correspondiente a su
cuenta, incluidas las Condiciones Comerciales Generales, la Declaracién sobre Riesgos, las Condiciones
de Negocio para el Mercado de Valores, las Condiciones Generales para Gestién de la Custodia, las
Condiciones Generales para la Transferencia Internacional de Fondos, asi como la Politica de Conflicto de
Intereses y la Politica de Mejor Ejecucion de INVERSIS entre otros que puede encontrar las condiciones
legales en la pagina de:

https://www.inversis.com/trans/inversis/SvlHerramientas?accion=tablonAn
uncioContratos

GF
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ANEXO V. CONDICIONES DE LA CUENTA
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