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PACK BIENVENIDA MIFID

INFORMACION SOBRE GLOBALFINANZAS INVESTMENT GROUP, A.V., S.A.

GLOBALFINANZAS INVESTMENT GROUP, A.V., S.A. (en adelante GLOBALFINANZAS), es una empresa de servicios de inversion registrada
en la Comision Nacional del Mercado de Valores con el nimero 248. GLOBALFINANZAS presta los servicios de:

Recepcién y transmision de ordenes de clientes en relacion con uno o mas instrumentos financieros a través de plataformas
proporcionadas por otras Entidades Financieras

Gestion discrecional e individualizada de valores, efectivo y otros instrumentos financieros

Asesoramiento en materia de inversion

Elaboracion de informes de inversiones

Servicios de cambios de divisas

Todos los productos y servicios prestados por GLOBALFINANZAS se encuentran sometidos a la legislacion vigente y bajo la supervision de
CNMV. Para mas informacién pueden dirigirse a:

Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV), Oficina Atencién Inversor — Miguel Angel 11, 28010 Madrid; Tfno. 902 149 200

GLOBALFINANZAS estd adherida al Fondo de Garantia de Inversiones (FOGAIN) de acuerdo con lo previsto en la normativa vigente. El
Fondo de Garantia de Inversiones tiene por objeto garantizar a los Clientes la recuperacion de sus inversiones hasta el limite sefialado en
los supuestos legal y reglamentariamente previstos.
La informacion de caracter general de GLOBALFINANZAS, asi como la relativa a sus agentes financieros, se recoge en su pdagina web
https://www.globalfinanzas.es/
El Cliente o potencial Cliente podra comunicarse con GLOBALFINANZAS en espafiol. GLOBALFINANZAS pone a disposicion del Cliente los
siguientes medios de comunicacion:
Personalmente a través de su oficina y |a propia red de agentes de GLOBALFINANZAS. A través del Servicio de Atencion Telefénica — Tfno.
(34) 546 66 41
A través de correo postal dirigiéndose a GLOBALFINANZAS A.V., S.A., C/ Goya 109, 1 Izda
A través de la zona de solicitud de informacidn a través de la web https://www.globalfinanzas.es/
A través del correo electrénico corporativo: administracion@globalfiinanzas.es
Respecto a los medios, canales y formas de envio de 6rdenes de los Clientes sobre instrumentos financieros, estos se encuentran
detallados de forma especifica en cada uno de los documentos contractuales que regulan la operativa sobre los mismos.
INTRODUCCION SOBRE MIFID
La normativa MIFID afecta a todas las personas y entidades que acttian en los mercados financieros. MIFID pretende introducir un régimen
regulatorio comun y contribuir a la construccién de un mercado Unico para una prestacién homogénea de servicios financieros en todos
los paises de la Unidn Europea e incrementar la proteccion de los clientes a los que se prestan servicios de inversidn sobre instrumentos
financieros mediante el establecimiento de unas normas de conducta que las entidades han de observar para actuar siempre en el mejor
interés de sus clientes.
Esta norma serd de aplicacion cuando se le preste como cliente alguno de los siguientes servicios:

- Recepcion y transmisidn de 6rdenes.

- Ejecucién de ordenes (servicio no prestado por GLOBALFINANZAS).

- Negociacién contra la cuenta propia (GLOBALFINANZAS no opera por cuenta propia).

- Asesoramiento en materia de inversion.

- Gestidn discrecional de carteras.

- Administracién y custodia de instrumentos financieros (servicio no prestado por GLOBALFINANZAS).

- Servicios de cambio de divisa relacionado con cualquiera de los servicios anteriores.

- Siempre y cuando estos servicios se refieran a los instrumentos financieros que en cada momento se encuentre legal y

reglamentariamente en el dmbito de aplicacién de MIFID, entre los que actualmente se pueden sefialar:

- Renta Variable

- Renta Fija

- Participaciones en IICs (fondos y sociedades de inversion)

- Derivados

- OTC

Como resultado de la aplicacidn practica de MIFID, GLOBALFINANZAS debera cumplir, entre otras, con las obligaciones que se describen
a continuacion:

- Clasificacion de los Clientes: MIFID exige la clasificacion de los clientes a los que se les presten servicios de inversion en las
categorias Minorista, Profesional y Contraparte Elegible, para adaptar las medidas de proteccidon a los inversores a la
clasificacién asignada.

- Conocimiento de los Clientes: MIFID realiza una distincidén entre servicios que son de simple ejecucién y servicios para los que
se requiere una evaluacién previa de que el servicio y/o el producto es idéneo respecto a las necesidades del cliente y/o
adecuado a su nivel de conocimientos y experiencia. En estos casos MIFID exige que se recabe y evalie formalmente
determinada informacién de los clientes con el objetivo de asegurar esa idoneidad o conveniencia.

- Informacion a los Clientes: MIFID persigue también el objetivo de mejorar la calidad de la informacién que, con caracter
precontractual, contractual y post---contractual se pone a disposicion de los clientes.


https://www.globalfinanzas.es/
https://www.globalfinanzas.es/
mailto:administracion@globalfiinanzas.es

REGIMEN DE CLASIFICACION DEL CLIENTE

MIFID establece un régimen de clasificacidn de los clientes en tres diferentes categorias que pretenden reflejar tanto su nivel de conocimientos

y experiencia en los mercados financieros como su capacidad para comprender y asumir los riesgos derivados de sus decisiones de inversion,

con el objetivo de adaptar las normas de proteccion a los mismos:

. Cliente Minorista (fundamentalmente todos los clientes particulares): reciben el maximo nivel de proteccién previsto por MIFID tanto
en la realizacién de las diferentes pruebas, como en el alcance de la documentacién e informacion pre y post---contractual que ha
de ser puesta a disposicién de estos.

. Cliente Profesional (inversores institucionales, grandes empresas, etc.): se les otorga un menor nivel de proteccién respecto a los
clientes minoristas al presuponer que disponen de un conocimiento de los mercados y de los instrumentos financieros suficiente
para adoptar sus propias decisiones de inversion y comprender y asumir los riesgos de estas.

. Cliente Contraparte Elegible (bancos, cajas de ahorros, fondos de inversién y pensiones, sociedades de valores, bancos centrales,
etc.): MIFID prevé para este tipo de clientes un nivel basico de proteccion al tratarse de entidades que por su propia naturaleza han
de actuar de forma directa y frecuente en los mercados financieros.

Un Cliente puede solicitar el cambio de la clasificacién efectuada por GLOBALFINANZAS, para ello serd necesario entregar, debidamente

cumplimentado y firmado por el Cliente, el formulario especifico para la realizacién de la solicitud. La aceptacion por parte GLOBALFINANZAS

de la solicitud realizada dependera del cumplimiento por el cliente de los requerimientos legal y reglamentariamente establecidos en cada
momento para la efectividad del cambio.

Los cambios que impliquen una disminucidn de la proteccion al Cliente (cambio de Cliente Minorista a Cliente Profesional, cambio de Cliente

Profesional a Contraparte Elegible) requieren:

. Que la solicitud sea a iniciativa del Cliente.

. Que la solicitud se realice por escrito, atendiendo al formulario de solicitud de cambio de clasificacién incluido en el documento
llamado SOLICITUD DE CAMBIO DE CLASIFICACION DEL CLIENTE junto con el documento de las CONSECUENCIAS (incluidos al final del
pack).

. Que el cliente indique especificamente si |a solicitud de cambio de categoria es con caracter general para o para uno o varios servicios
de inversidn u operaciones o a uno o varios tipos de operaciones o productos.

. Que GLOBALFINANZAS advierta claramente por escrito al Cliente acerca de las protecciones y derechos de indemnizacion de los que
puede quedar privado.

. Que el Cliente declare por escrito, en un documento separado del contrato, que es consciente de las consecuencias de su renuncia a

esas protecciones.
Para ser tratado como Cliente Profesional, GLOBALFINANZAS comprobara que se cumplen al menos dos de los siguientes requisitos:

1. Que el cliente ha realizado operaciones de volumen significativo en el mercado relevante del instrumento
financiero en cuestion o de instrumentos financieros similares, con una frecuencia media de mas de diez por
trimestre durante los cuatro trimestres anteriores,

2. Que el tamaiio de la cartera de instrumentos financieros del cliente, formada por depdsitos de efectivo e
instrumentos financieros, sea superior a 500.000 euros.

3. Que el cliente ocupe, o haya ocupado durante al menos un afio, un cargo profesional en el sector financiero
que requiera conocimientos sobre las operaciones o servicios previstos.

CONOCIMIENTO DEL CLIENTE: TEST DE CONVENIENCIA E IDONEIDAD.

La normativa vigente requiere que, con cardacter previo a la prestacion de los servicios de inversion, GLOBALFINANZAS realice una evaluacién
de la informacién obtenida del Cliente, con el objetivo de garantizar la idoneidad o conveniencia del servicio y/o del producto ofrecido a cada
cliente, o demandado por el mismo. GLOBALFINANZAS ha disefiado e implementado las pruebas de idoneidad y conveniencia exigidos
por la normativa de aplicacién. Con el cumplimiento de estos recaba informacién, GLOBALFINANZAS puede ofrecer a sus clientes productos
y/o servicios adecuados a sus necesidades.

TEST DE IDONEIDAD:
Se cumplimentara para la prestacion de los servicios de gestion discrecional de carteras y/o asesoramiento.

Antes de la prestacion del servicio, GLOBALFINANZAS obtendra el perfil de riesgo del cliente con el fin de conocer las necesidades de este. Para
ello, evaluara los objetivos de inversidn del cliente, incluida su tolerancia al riesgo. En el caso de que GLOBALFINANZAS no disponga de los datos
necesarios para evaluar la idoneidad no podra prestar el servicio seleccionado en materia de inversion.

TEST DE CONVENIENCIA:

Se cumplimentara para la prestacion de los servicios de comercializacion, siempre y cuando sea a iniciativa de GLOBALFINANZAS.

Antes de la prestacion del servicio, GLOBALFINANZAS obtendra el perfil de riesgo del cliente con el fin de conocer las necesidades de este. Para
ello, evaluara la informacién sobre los conocimientos y experiencia del cliente o posible cliente en relacién con el producto y/o servicio de
inversion ofrecido o solicitado.



5. INFORMACION SOBRE RIESGOS EN INSTRUMENTOS FINANCIEROS

MIFID exige que las empresas de inversidon proporcionen a sus clientes una descripcion general de la naturaleza y riesgos de los instrumentos

financieros. De conformidad con MIFID, y con motivo de protegerle y ofrecerle un servicio adecuado, GLOBALFINANZAS le informa de los

siguientes riesgos con relacién a los instrumentos financieros, favoreciendo que usted adopte las decisiones de inversion de forma
fundamentada:

. Riesgo de Mercado: Es el riesgo que posee el tenedor de cualquier tipo de valor, ante las fluctuaciones de precio
ocasionados por los movimientos normales de mercado. La medida comun de medicidn es a través de la volatilidad
(la propension del activo a registrar fuertes fluctuaciones de precio). En instrumentos de Renta Fija se explica,
fundamentalmente, por el

. Riesgo del tipo de interés (propension de los tipos de interés a registrar fuertes fluctuaciones).

. Riesgo de Crédito: Es el riesgo de que el emisor de un valor no pueda hacer frente a sus pagos (por ejemplo, pago de
dividendos o cupones en el caso de Renta Fija). La forma comun de conocerlo es teniendo en cuenta la calidad de
crédito del emisor, a través de las calificaciones que realizan agencias especializadas sobre la calidad crediticia y
fortaleza financiera de las sociedades emisoras.

. Riesgo de tipo de cambio: Es el riesgo de que se produzcan pérdidas o minusvalias en una cartera como consecuencia
de la fluctuacién de la cotizacion de las divisas respecto a la moneda base del inversor. La medida comun de medicién
es a través de la volatilidad de la divisa. En el caso de los clientes de GLOBALFINANZAS, afecta a todos aquellos que
contraten o mantengan activos en moneda distinta al euro.

. Riesgo de Reinversion: Si el activo tiene una vida inferior al horizonte que se desea mantener, a su vencimiento se
deberd adquirir otro hasta completar ese periodo, pues podria ocurrir que, en esa fecha, la rentabilidad que ofrezcan
los activos sea inferior a la que se obtuvo inicialmente a ese plazo.

. Riesgo de falta de liquidez: Es aquel derivado de una penalizacion en el precio obtenido al deshacer la inversién, incluso
llegando al caso de no poder realizar la operacion por falta de profundidad de mercado o en el caso de que fuera
necesario realizar la operacidn con rapidez.

. Riesgo de liquidez: Aplica mayoritariamente en el caso de participaciones preferentes, y supone la posibilidad de
sufrir pérdidas originadas por la dificultad, total o parcial, de realizaciéon de compras o ventas de activos, sin sufrir una
modificacidn sensible de los precios.

. Riesgo de apalancamiento: Afecta entre otros instrumentos financieros, a las Instituciones de Inversién Colectiva que
utilicen instrumentos financieros derivados. Se define como la relacién entre el capital invertido y el resultado que se
obtiene. Para un mismo importe, las posibles pérdidas o ganancias obtenidas de la operativa con derivados pueden
ser superiores a las que se obtendrian si se negociaran directamente los activos subyacentes.

TABLA DE RELACION

Clases de| Riesgo Riesgo Riesgo de | Riesgo de Riesgo de falta | Riesgo de| Riesgo de
instrumentos/riesgos de de tipo de Reinversion de liquidez liquidez apalancamiento
mercado crédito | cambio
Renta Variable S| S| Sl - - - -
Renta Fija SI SI Sl Sl Sl Sl -
Inversiones de institucién S| S| Sl Sl Sl - Sl
colectiva (1)
Derivados (2) S| S| Sl - - - Sl
Warrants (3) S| S| Sl - - - Sl
CFDs/Divisas (4) SI SI Sl - - Sl Sl
Acciones preferentes (5) S| Sl S| S| S| S| -

(1) Adicionalmente, de forma general, usted puede remitirse al folleto de la Institucidn de Inversion Colectiva, donde encontrara
todos los indicadores mencionados.

(2) Advertencia: Los productos derivados, son instrumentos financieros sofisticados, que en algunos casos conllevan riesgo de
pérdida total de la inversidn.

(3) Advertencia: La operativa en Warrants requiere una vigilancia constante de la posicion y comporta un alto riesgo si no se gestiona
adecuadamente. El valor de las primas puede sufrir fuertes variaciones en poco tiempo. En determinadas circunstancias, se puede
llegar a perder parte o la totalidad de la inversidn. Para conocer en detalle las caracteristicas de una emisidon de Warrants, consulte
el folleto informativo registrado en la Comision Nacional del Mercado de Valores

(4) Advertencia: La operativa en CFDs y Divisas requiere una vigilancia constante de la posicidn. Estos instrumentos comportan un
alto riesgo si no se gestionan adecuadamente. Un beneficio puede convertirse rapidamente en pérdida como consecuencia de
variaciones en el precio del subyacente.

(5) Advertencia: Las acciones preferentes son productos complejos, que en algunos casos conllevan un riesgo de pérdida total de la
inversion.

Si desea informacidn adicional sobre un producto concreto, GLOBALFINANZAS estard a su disposicion para informarle.
GLOBALFINANZAS proporciona a sus clientes informacion sobre el nivel de riesgo de los instrumentos financieros en el momento
de su comercializacidn y les hace entrega de la informacidn legalmente requerida en cada caso. Igualmente, en caso de que existan
folletos oficiales debidamente registrados en los organismos pertinentes en relacién con los instrumentos financieros ofrecidos a
los clientes, les informa adecuadamente sobre la disponibilidad de estos



INFORMACION SOBRE TARIFAS ESTANDAR

GLOBALFINANZAS tiene establecido que por el desarrollo de su actividad y por la prestacion de los servicios de inversién sobre los
instrumentos financieros que en cada momento se encuentren en el dmbito de aplicacion de MIFID aplicara las tarifas y comisiones que
figuran en el documento Tarifas Estandar, que se adjunta con la presente informacion.

Asimismo, las tarifas y comisiones Estandar se encuentran incluidas de forma especifica en cada uno de los documentos contractuales que
regulan la operativa entre el Cliente y GLOBALFINANZAS.

INFORMACION SOBRE TARIFAS MAXIMAS

GLOBALFINANZAS podria percibir por el desarrollo de su actividad y por la prestacidn de los servicios de inversién sobre los instrumentos
financieros que en cada momento se encuentren en el ambito de aplicacidon de MIFID las tarifas y comisiones establecidas en el Folleto de
Tarifas Maximas, que se adjunta al presente documento como Anexo |.

Las tarifas y comisiones recogidas en el mismo son tarifas y comisiones maximas, debidamente inscritas y autorizadas por la CNMV, sin
perjuicio de que las que son efectivamente repercutidas a los clientes por la prestacidon de los servicios sefialados son habitualmente
sensiblemente inferiores a las reflejadas en el documento sefialado.

Los intermediarios financieros Banca March, Interactive Brokers e Inversis disponen de sus propias tarifas que cobran directamente al
cliente y que dichas entidades ponen a su disposicidn sus tarifas.

GLOBALFINANZAS informara sobre todos los costes y gastos conexos relacionados con la produccién y la gestién de los instrumentos
financieros.

En caso de que no resultase posible facilitar un detalle de los costes y gastos con antelacidn a la prestacion del servicio, GLOBALFINANZAS
proporcionard al Cliente una estimacion razonable de éstos. Con posterioridad a la prestacién del servicio, informara al Cliente de los
costes y gastos totales de la operacién realizada, pudiendo solicitar un desglose detallado de los mismos.

El Folleto de Tarifas Maximas se encuentra a su disposicion en el Tablén de Anuncios de la oficina de GLOBALFINANZAS y en su web
https://www.globalfinanzas.es/

POLITICA MEJOR EJECUCION DE ORDENES

Para cumplir con los objetivos de proteccidn al cliente que la normativa vigente define en relacidn con la ejecucidn de érdenes de clientes
GLOBALFINANZAS, ha adoptado todas las medidas razonables para obtener el mejor resultado posible para sus clientes, teniendo en
cuenta diferentes variables, tales como el precio, los costes, |a rapidez, la probabilidad de ejecucidn y liquidacion, el volumen, la naturaleza
o cualquier otra consideracion pertinente para ejecutar las drdenes de los clientes.

GLOBALFINANZAS, actuia como receptor y transmisor de 6rdenes y por lo tanto no ejecuta las drdenes de los clientes. Para la transmision
de dérdenes, tiene en cuenta tanto las caracteristicas del cliente, incluida la categorizacién como cliente minorista o profesional, como las
caracteristicas de la orden, las caracteristicas de los instrumentos financieros objeto de dicha orden y de los intermediarios a los que éste
puede dirigirse.

La politica de Mejor Ejecucion de GLOBALFINANZAS se aplicara a todos los clientes definidos como minoristas, asi como profesionales.
Los clientes definidos por GLOBALFINANZAS como contrapartes elegibles no estaran sujetos a la aplicacion de la politica de Mejor
Ejecucion a no ser que asi lo soliciten, pasando previamente a ser categorizados a un mayor nivel de proteccion (profesionales o minoristas)
a efectos de esta politica.

El objetivo ultimo de lograr una mejor ejecucién para los clientes se articulara mediante la seleccidon adecuada de intermediarios.

Inicialmente se realiza una seleccidon de intermediarios potenciales, de acuerdo con factores de preseleccion como precio y costes,
reconocido prestigio, volimenes de mercado, regularidad en precios y liquidez, eficiencia en la ejecucidon y liquidacién, competencia y
autorizacion, accesibilidad y sistemas tecnoldgicos Optimos. Una vez realizada la seleccién de los intermediarios potenciales, se
determinaran aquellos finalmente seleccionados sobre la base de factores de evaluacidn como precio, coste, velocidad de la ejecucion,
probabilidad de ejecucidn, velocidad de liquidacién, probabilidad de liquidacion, tamafio y naturaleza de la orden y cualquier otra
consideracion relativa a la ejecucion de la orden. No obstante, dado que la politica de Mejor Ejecucion se ha definido tomando como
referencia al cliente minorista por ser este colectivo el que cuenta con un mayor nivel de proteccién, la determinacién del resultado
Optimo se hara tomando en cuenta, principalmente, la contraprestacion total compuesta por el precio del instrumento financiero y los
costes relacionados con la ejecucién. En el Anexo A se indica para cada tipologia de instrumento financiero, los centros de ejecucién e
intermediarios preferentes


https://www.globalfinanzas.es/

Cuando un cliente transmita una instruccion especifica acerca de dénde o cémo puede ejecutar una orden modificando alguna de las
prioridades expuestas anteriormente, dichas instrucciones prevaleceran sobre los aspectos recogidos en esta Politica. En el resto de los
atributos de la operacién sobre los que no hubiera instrucciones, se seguiran los preceptos que pudieran ser aplicables de la Politica. El
hecho de que el cliente haya transmitido instrucciones especificas en relaciéon con una parte o un aspecto de la orden no debe llevar a
considerar que GLOBALFINANZAS estd exenta de su obligacién de ejecucion dptima con respecto a otras partes o aspectos de la orden no
contempladas en dichas instrucciones. En ningin momento GLOBALFINANZAS influira al cliente respecto al contenido de su instruccion.
GLOBALFINANZAS obtendra el consentimiento expreso de sus clientes a la Politica de Mejor Ejecucidn con caracter previo a su aplicacion,
en aquellos casos en que lo exija la Norma.

GLOBALFINANZAS evalta anualmente el disefio y el funcionamiento de la politica de Mejor Ejecucion adoptada para la totalidad de
tipologias de instrumentos financieros, independientemente del canal a través del cual se opere. Para ello, GLOBALFINANZAS revisa la
lista de intermediarios potenciales identificados para cada instrumento financiero, asi como la seleccién final de intermediarios
financieros a través de los cuales se ejecutaran o transmitiran las 6rdenes de los clientes. Adicionalmente a la evaluacidn anterior,
GLOBALFINANZAS verificara que desde la revisién anterior se ha cumplido efectivamente la politica de Mejor Ejecucidn previamente
definida.

GLOBALFINANZAS, demostrara a sus clientes (a peticion de estos) que las érdenes se han ejecutado

de conformidad con la Politica de Mejor Ejecucién establecida, materializandose dicha demostracién en la comprobacién de que se han
seguido los principios y aspectos concretados en la presente Politica.

En el caso de que un cliente requiriese de mas informacién respecto a algun punto especifico de la politica, dicha peticién se canalizara a
través del Area de Cumplimiento Normativo. En caso de que se produzcan modificaciones en la presente Politica, GLOBALFINANZAS
pondra dicha circunstancia en conocimiento de sus clientes en la web https://www.globalfinanzas.es/

Anexo A

TIPOLOGIA DE INSTRUMENTO FINANCIERO INTERMEDIARIOS SELECCIONADOS

COTIZADA NACIONAL Interactive Broker/ Banco Inversis
RENTA VARIABLE, ETFs| cOT|ZADA NACIONAL (fixing) Interactive Broker/ Banco Inversis

COTIZADA INTERNACIONAL Interactive Broker/ Banco Inversis

NACIONAL Interactive Broker/ Banco Inversis/Banca March
RENTA FIJA INTERNACIONAL Interactive Broker/ Banco Inversis/Banca March
DERIVADOS NACIONAL e INTERNACIONAL Interactive Broker/ Banco Inversis
CFDs Y DIVISAS NACIONAL e INTERNACIONAL Interactive Broker
IICs NACIONAL e INTERNACIONAL Banco Inversis/Banca March

POLITICA DE TRATAMIENTO DE ORDENES

La Politica de tratamiento de érdenes describe los procedimientos generales utilizados por GLOBALFINANZAS en la recepcion, el registro
y tramitacion de 6rdenes, asi como las areas responsables de los procesos y sus funciones.

GLOBALFINANZAS sigue los siguientes principios generales en el tratamiento y registro de érdenes:

Registro y atribucidn de las 6rdenes de clientes con “rapidez y precision” de manera “puntual, justa y rdpida”

=  Tramitacién de las drdenes de clientes de forma secuencial, a menos que las caracteristicas de una orden o las condiciones
del mercado no lo permitan, o el cliente exija otra forma de actuacién. GLOBALFINANZAS cuenta con un archivo de los
justificantes de 6rdenes, en funcién del medio por el cual se recibe la orden.

. Obligatoriedad de comunicar a los clientes minoristas, en su caso, las dificultades encontradas en la tramitacidn de érdenes
que impidan su efectiva ejecucion. Las situaciones que podrian impedir la ejecucidn de una orden serian, entre otras la
suspensidn en la cotizacién de un valor, la imposibilidad de alcanzar el precio fijado por el cliente en érdenes limitadas, los
aspectos técnicos u operativos que imposibiliten la ejecucién o cualquier otro inconveniente surgido en el proceso.

=  Necesidad de liquidar las érdenes de clientes en las cuentas correspondientes de los mismos de forma rdpida y correcta.

= Llainformacion de las 6rdenes de clientes Unicamente se utilizard conforme a lo especificado en el RIC de GLOBALFINANZAS
y, en ultima instancia, atendiendo a las normas de conducta a seguir en los mercados de valores.

= Instrucciones especificas del Cliente.

= GLOBALFINANZAS no realiza acumulacién de érdenes de clientes que tienen contratado el servicio de intermediacion en

. GLOBALFINANZAS, en los intermediarios electronicos de contratacion. Las ordenes se transmiten secuencialmente al
intermediario por el mismo orden por el que se reciben. Las 6rdenes agrupadas sélo podran ser transmitidas desde
entidades autorizadas a prestar servicios de inversion.

=  Enlasoperaciones de intermediacién, GLOBALFINANZAS enviara a los clientes minoristas un aviso confirmando la ejecucion
de la orden tan pronto como sea posible, y a mas tardar el primer dia habil tras la recepcién de la confirmacidon por parte
del tercero. En el caso de gestidn de carteras, dicha informacion serd de caracter mensual.

=  En el caso de que un cliente requiriese de mds informacion respecto a algun punto especifico de la politica, dicha peticion
se canalizard a través del Area de Cumplimiento Normativo. En caso de que se produzcan modificaciones en la presente
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Politica, GLOBALFINANZAS pondrd dicha circunstancia en conocimiento de sus clientes en la web
https://www.globalfinanzas.es/

10. POLITICA DE GESTION DEL CONFLICTO DE INTERES

La politica de gestién de conflictos de interés de GLOBALFINANZAS (en adelante, “Politica”) tiene por finalidad (junto con su Reglamento
Interno de Conducta), establecer los mecanismos que permitan prevenir de forma efectiva los conflictos de interés que puedan surgir
entre GLOBALFINANZAS y sus clientes, o entre sus clientes, y que puedan resultar en un perjuicio para los mismos, en la prestacion de los
servicios de inversidn, asi como gestionar de forma efectiva los referidos conflictos de interés.

La presente Politica se aplica a: (i) los miembros del Consejo de Administracion de GLOBALFINANZAS; (ii) los empleados cuya labor esté
directa o indirectamente relacionada con las actividades de GLOBALFINANZAS relativas a servicios de inversion; (iii) los Agentes Vinculados
que presten servicios de inversién por cuenta de GLOBALFINANZAS; y (iv) en su caso, a las empresas con las que se subcontrate un servicio
de inversion; (en adelante, “Personas Competentes”).
Se entenderd que surge un conflicto de interés cuando GLOBALFINANZAS o las Personas Competentes:
Puedan obtener un beneficio financiero o evitar una pérdida financiera a expensas del cliente;
e Tengan uninterés en el resultado de un servicio prestado al cliente o de una operacion efectuada por cuenta del cliente que sea
distinto del interés del cliente en ese resultado;
e  Tengan incentivos financieros o de otro tipo para favorecer los intereses de otro cliente o grupo de clientes frente a los intereses
del primer cliente.
e Desarrollen la misma actividad que el cliente;
e  Reciban o vaya a recibir de una persona distinta del cliente un incentivo en relacién con un servicio prestado al cliente, en forma
de dinero, bienes o servicios, aparte de la comisidn o retribucién habitual por ese servicio.
La Politica establece las medidas y procedimientos adoptados por GLOBALFINANZAS para identificar los conflictos de interés relacionados
con la prestacion de servicios de inversion, asi como para identificar los escenarios en los que potencialmente puedan surgir conflictos de
interés (recepcion y tramitacién de érdenes por cuenta de terceros, gestion discrecional e individualizada de carteras de inversién con
arreglo a los mandatos conferidos por los inversores, asesoramiento a empresas sobre estructura de capital, estrategia industrial y
cuestiones afines, asi como el asesoramiento y demds servicios en relacion con fusiones y adquisiciones de empresas, asesoramiento
sobre inversiones, comercializacién de productos financieros y andlisis especifico a clientes institucionales)

Las Personas Competentes, asumiran como principios generales de conducta el actuar con honestidad, imparcialidad y profesionalidad,
en el mejor interés de los clientes. Las Personas Competentes no favoreceran los intereses de un cliente o grupo de clientes frente a otros,
ofreciendo a todos sus clientes un trato equitativo. En el caso de conflictos de intereses entre Personas Competentes y GLOBALFINANZAS,
aquéllas deberan actuar en todo momento con lealtad a GLOBALFINANZAS y en defensa del interés legitimo de esta agencia de valores.

La Politica establece las medidas necesarias para gestionar los conflictos de interés identificados por GLOBALFINANZAS. La
finalidad de las medidas sera garantizar que, en la prestacion de los servicios de inversion a los Clientes, las Personas
Competentes puedan cumplir con los principios generales de actuacion honesta, imparcial y profesional.

Finalmente, la Politica de GLOBALFINANZAS recoge las medidas pertinentes para impedir el flujo de informacidn entre las dreas de
actividad que, en virtud de la normativa vigente, han de actuar de forma independiente y separada.

GLOBALFINANZAS mantendra, de acuerdo con la normativa vigente en cada momento, un registro actualizado de las
circunstancias y servicios de inversion en los que haya o pueda surgir un conflicto de interés con riesgo importante de menoscabo
de los intereses de sus clientes. La Politica sera revisada anualmente por el Area de Cumplimiento Normativo.

En aquellos supuestos en los que las medidas establecidas para gestionar los conflictos de interés no resulten, a juicio de
GLOBALFINANZAS, razonablemente suficientes para evitar el riesgo de que el cliente resulte perjudicado, GLOBALFINANZAS
deberd informarle de la naturaleza del conflicto y de las demds circunstancias que le permitan tomar una decisién sobre la
contratacion del servicio de inversidn en cuyo contexto surja el conflicto de interés.

En el caso de que un cliente requiriese de mds informacién respecto a algin punto especifico de la politica, dicha peticidn se
canalizard a través del Area de Cumplimiento Normativo. En caso de que se produzcan modificaciones en la presente Politica,
GLOBALFINANZAS pondrd dicha circunstancia en conocimiento de sus clientes en la web https://www.globalfinanzas.es/
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INFORMACION SOBRE INCENTIVOS Y COSTES REALES
De acuerdo con la normativa MIFID los incentivos que se satisfacen o reciben de terceros, que constituyen una practica habitual en el
sector financiero, son legitimos, si bien se establecen determinadas condiciones para su percepcion:

11.

e Que se informe al cliente de la existencia, naturaleza y cuantia o método de célculo de estos;
e Que la percepcidn de estos suponga un aumento de la calidad del servicio prestado al cliente
e Que no entren en colisién con la Politica de Conflictos de Interés de GLOBALFINANZAS A continuacién, se detallan los supuestos
de incentivos que podria percibir GLOBALFINANZAS:
A continuacidn, se detallan los supuestos de incentivos que podria percibir GLOBALFINANZAS:

SERVICIO RELACIONADO Pagador DETALLE BASE DE | INCENTIVOS
Incentivo cALcuLo
(APROXIMADO)
Retrocesiones sobre fondos vy | Inversis GLOBALFINANZAS  puede recibir retrocesiones por la|% sobre | 1-50%
planes de inversion, comercializacion de fondos y planes de inversidn y otros | comisidn de
estructurados, notas productos gestion
estructuradas, etc... y otros
productos en intermediacién | Banca GLOBALFINANZAS  puede recibir retrocesiones por la|% sobre | 1-50%
Macrh comercializacion de fondos y planes de inversidn y otros | comisién de
productos gestion
Santander | GLOBALFINANZAS puede recibir retrocesiones por la|% sobre | 1-50%
comercializacion de fondos y planes de inversidn y otros | comisidon de
productos gestion
Interés de crédito Interactive | GlobalFinanzas puede recibir incentivos por el valor liquidativo y | Valor 50-100%
Brokers efectivo de clientes de RTO en cuentas de IB. Es decir, si el cliente | liquidativo y
de RTO mantiene un valor liquidativo y efectivo superior a 10.000 | efectivo de la
USD, GlobalFinanzas recibira un incentivo de IB. cuenta
Aumento del interés de débito | Interactive | GlobalFinanzas puede recibir incentivos por el préstamo de | Importe 0-5%
Brokers liquidez otorgado por IB para la realizacién de las operaciones que | apalancado
los clientes de RTO realizan con IB
Interés de  crédito  en|Interactive |Solo paraoperaciones que sean unimporte igual o superior a 90. | Colateral 0-6%
posiciones cortas Brokers 000¢€, Globalfinanzas puede recibir incentivos por los intereses del | abierto
colteral abierto en IB de operaciones de clientes de RTO cuyo
importe es igual o superior a 90. 000€. Es decir, Globalfinanzas
puede recibir retrocesiones de la diferencia interés de crédito y
coste de préstamo de acciones.
Crédito CFD cortos Interactive | GlobalFinanzas puede recibir incentivos por las ganancias que | Ganancias CFD | 0-20%
Brokers obtiene el cliente de RTO por su operativa con IB. cortos pagado
Aumento del interés débito | Interactive | GlobalFinanzas puede recibir incentivos por el préstamo de | Importe 0-50%
CFD largos Brokers liquidez otorgado por IB a los clientes de RTO para la realizacién | apalancado CFD
de las operaciones con 1B largo
Crédito para CFD sobre indices | Interactive | Globalfinanzas puede recibir incentivos por importe cobrado por | ganancias  de | 0-50%
corto Brokers los clientes de RTO del préstamo de acciones CFD sobre
indices  cortos
pagado
Interés de débito de CFD sobre | Interactive | Cobra intereses a aquellos clientes que recibe un préstamo para | Importe 0-50%
indices largos Brokers poder realizar la operacion que desean apalancado CFD
sobre indices
largos
Recargo de comisiones de |Interactive | Globalfinanzas puede recibir incentivos por importe cobrado por | Tipo de interés | 0-25%
préstamo variable Brokers los clientes de RTO del préstamo de acciones acreedor
Recargo de comisiones de | Interactive | Globalfinanzas puede recibir incentivos por importe cobrado por | Tipo de interés | 0-1%
préstamo fijo Brokers los clientes de RTO del préstamo de acciones acreedor




Los clientes que vayan a contratar la prestacién de un servicio financiero suministrado por GLOBALFINANZAS, en cuyo desarrollo pueda existir un
incentivo de los descritos en este documento, tienen a su disposicidn informacién adicional sobre los incentivos aplicados al servicio concreto de que se
trate, que les sera comunicado en la forma prevista en la normativa reguladora del correspondiente servicio, sin perjuicio de su derecho a solicitar
expresamente a nuestra entidad mayor detalle al respecto.
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INFORMACION A CLIENTES QUE CONTRATEN EL SERVICIO DE GESTION DE CARTERA
Los instrumentos financieros que pueden incluirse en la gestién de cartera son valores de renta fija, valores de renta variable, fondos de
inversién, productos derivados, CFDs y divisas. La gestion de carteras se trata de un servicio personalizado, que tiene en cuenta el perfil
inversor del cliente y sus caracteristicas particulares, y cuyo objetivo es superar a un indice de Referencia --- Benchmark, pudiendo de
esta forma realizar un seguimiento de los resultados. El indice de Referencia se definird para cada cartera modelo. Este indice sera el
indicador de la gestidn de la cartera, y se construye para asegurar una amplia diversificacidn por zonas geograficas y categorias de activos.
Asimismo, el cliente puede delimitar contractualmente:

e  laconcentracién de riesgo por valor o sectores

e  Su exposicion de la cartera

e  El horizonte temporal

e las limitaciones por mercado, sector y valor.
A continuacidn, se describe el método y frecuencia de valoracion de los instrumentos financieros gestionados a los clientes:
Los valores de renta variable admitidos a cotizacion oficial en Espafia se valorardn al cambio publicado por Bolsas y Mercados Espafioles
el dia a que se refiere. Si no hubiera cambio publicado, al que oficialmente se sefale para las demandas no satisfechas o para las ofertas
sin contrapartida. En caso de no publicarse el cambio de operaciones ni posicién de oferta o demanda, al dltimo publicado. Los valores
negociados en el Sistema de Interconexién Bursatil se valoraran al cambio de cierre.

Los valores de renta variable en trdmite de admisidn a cotizacion oficial se estimaran al cambio que resulte de las cotizaciones oficiales
en valores de la misma entidad procedentes de emisiones anteriores, habida cuenta de las diferencias que puedan existir en sus derechos
econdmicos. Si esta regla no fuera de aplicacidn, se valoraran al precio establecido en la correspondiente Oferta Publica de Venta de
Valores.

Los valores de renta variable cotizados en mercados extranjeros se valoraran segln las reglas de valoracién equivalentes a las
anteriormente expuestas, siempre que sea posible. En caso contrario se estara a las reglas habituales de valoracién de dichos mercados.

La equivalencia en euros del importe en divisas que corresponda a cada valor se computara segun precio vendedor conforme al cambio
oficial del mismo dia en que se realice su calculo o, en su defecto, del dia anterior mas préximo.

Los valores de Deuda Publica que se negocian en la central de anotaciones de Banco de Espafia se evaluardn al cambio del dia de
publicacién en el Boletin de la Central de Anotaciones del Banco de Espafia

Los valores de renta fija negociados en otros mercados organizados y no admitidos a cotizacién en Bolsa se valoraran por el efectivo de
compra mas los intereses devengados hasta la fecha.

La valoracion de las Instituciones de Inversion Colectiva, se considerara el valor liquidativo diario o, en su defecto, el ultimo calculado.

Para los valores de cualquier tipo que, formando parte de la cartera del cliente, no puedan incluirse en ninguno de los supuestos
anteriormente expuestos, se estara a las normas de valoracién habitualmente empleadas para dicho tipo de valores.

La liquidez de la cartera del cliente sera el saldo conciliado al final de cada dia en la cuenta de efectivo vinculada a la cuenta de valores,
una vez realizados todos los cargos y/o abonos.

La moneda base con la que actuard GLOBALFINANZAS sera el Euro, y se utilizard ademas para facilitar al cliente la informacién periddica
sobre la situacién de su cartera

INFORMACION SOBRE PREVENCION DEL BLANQUEO DE CAPITALES Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

Globalfinanzas ha establecido un sistema para la prevencién del blanqueo de capitales y la financiacién del terrorismo que es sometido
anualmente al examen externo previsto en el articulo 28 de la Ley 10/2010, de 28 de abril.

Las medidas de control interno han sido establecidas y se encuentran reguladas en un “Manual de prevencion del blanqueo de capitales,
la financiacion del terrorismo y el abuso de mercado”, que permanente es actualizado y que contiene una declaracién de politica
institucional, manifestando que la agencia de valores "une sus esfuerzos al sector financiero espafiol en la prevencion y lucha contra el
blanqueo de capitales, la financiacion del terrorismo y el abuso de mercado" y declara politica institucional “aplicar normas éticas y
profesionales estrictas que impidan que sus servicios sean utilizados con esta intencion ilicita".
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También dispone de un "Reglamento Interno de Conducta (RIC)" disefiado para impulsar el buen gobierno corporativo.

El sistema de prevencion ha sido disefiado con un enfoque basado en riesgo y el sistema ha sido valorado por el experto externo, como
“adecuado a la actividad realizada por la Sociedad de Valores y ajustado a la normativa espafiola, las directivas de la Unién Europea, y los
estdndares nacionales e internacionales”.

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS

Les informamos que las llamadas pueden ser grabadas para evitar posteriores reclamaciones y se podra acceder a ellas sin ningun
problema. En la locucidén que se escucha al llamar a GLOBALFINANZAS ampliamos toda la informacién sobre nuestra PROTECCION DE
DATOS y la forma de poder acceder a ello o poner alegaciones respecto a este tema.

“Bienvenido a Global Finanzas Investment Group AV S.A. , le informamos que esta llamada podrd ser grabada, si quiere recibir
informacion sobre nuestra Politica de Proteccion de Datos pulse 1, sino espere”.

SI PULSA #, el solicitante deberd escuchar la siguiente locucion:

“Sus datos de cardcter personal se encuentran incluidos en nuestros tratamientos de datos, de la que es responsable Global Finanzas
Investment Group AV S.A cuya finalidad es gestionar la relacién con nuestros grupos de interés. Finalidad basada en su consentimiento y/o
la ejecucion de un contrato escrito o verbal que nos vincula con Vds. Sus datos personales se mantendrdn en tanto se mantenga la relacion
comercial, asi como por los plazos establecidos en normativa aplicable para atender posibles responsabilidades. Asimismo, dichos datos
personales podrdn ser cedidos a terceros

Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacion y oposicion a su tratamiento, asi
como a no ser objeto de decisiones basadas tunicamente en el tratamiento automatizado de sus datos, cuando procedan, ante nuestro
delegado de Proteccion de datos en el correo electronico mt.sierra@adeplusconsultores.com

Para recibir informacion ampliada sobre nuestra Politica de Proteccion de datos acceda a nuestra web https://www.globalfinanzas.es/ o
puede dirigirse por este medio para recibir informacion ampliada sobre nuestra Politica de Proteccion de datos”.

POLITICA DE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Global Finanzas Investment Group AV S.A. (la “Empresa”) es una Organizacién en la que se dan actividades de tratamientos

de datos de caracter personal, lo que le atribuye una importante responsabilidad en el disefio y organizacidn de procedimientos de modo

que estén alineados con el cumplimiento legal en esta materia.

En el ejercicio de estas responsabilidades y con el objeto de establecer los principios generales que deben regir el tratamiento de los datos

de caracter personal en la Empresa, aprueba esta Politica de proteccion de datos de caracter personal, que notifica a sus Empleados y

pone a disposicion de todos sus grupos de Interés.

1. Finalidad
La Politica de proteccion de datos de caracter personal es una medida de Responsabilidad proactiva que tiene la finalidad de asegurar
el cumplimiento de la legislacidn aplicable en esta materia y relacién a ésta, el respeto del derecho al honor y a la intimidad en el
tratamiento de los datos de caracter personal de todas las personas que se relacionan con La Empresa.
En desarrollo de lo dispuesto en esta Politica de proteccién de datos de caracter personal, se establecen cuales son los Principios que
rigen el tratamiento de datos en la organizacion y en consecuencia, los procedimientos, y las medidas organizativas y de seguridad
que las personas afectadas por esta Politica se comprometen a implementar en su ambito de responsabilidad. Con este fin la
Direccidn asignaran las responsabilidades al personal que participa en las operaciones de tratamiento de datos.

2. Ambito de aplicacién
Esta Politica de proteccidn de datos de caracter personal se aplicara a la Empresa, a sus administradores, directivos y empleados, asi
como a todas las personas que se relacionen con ella, con inclusién expresa de los proveedores de servicio con acceso a datos
(“Encargados del tratamiento”)

3. Principios del tratamiento de los datos de cardcter personal
Como principio general, La Empresa cumplira escrupulosamente con la legislacién en materia de proteccién de datos de caracter
personal y debe ser capaz de demostrarlo (Principio de «responsabilidad proactiva»), prestando especial atencién a aquellos
tratamientos que puedan suponer un mayor riesgo para los derechos de los afectados (Principio de «enfoque de riesgo»).
En relacién con lo expuesto Global Finanzas Investment Group AV S.A. velara por el cumplimiento de los siguientes Principios:
Licitud, lealtad, transparencia y limitacién de la finalidad. El tratamiento de datos siempre debera ser informado al afectado,
mediante clausulas y otros procedimientos; y sélo se considerara legitimo si hay consentimiento para el tratamiento de datos (con
especial atencion al prestado por los menores de edad), o cuenta con otra legitimacidn vélida y la finalidad de este es acorde a

Normativa.
Minimizacion de datos. Los datos tratados deberan ser adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relacién con los fines del
tratamiento.
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Exactitud. Los datos deberan ser exactos y, si fuera necesarios, actualizados. A este respecto se adoptaran las medidas necesarias
para que se supriman o rectifiquen sin dilacidn los datos personales que sean inexactos con respecto a los fines del tratamiento.
Limitacidn del plazo de conservacion. Los datos seran mantenidos de forma que se permita la identificaciéon de los interesados
durante no mas tiempo del necesario para los fines del tratamiento.
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Integridad y Confidencialidad. Los datos serdn tratados de tal manera que se garantice una seguridad adecuada de los datos
personales, incluida la proteccidon contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccion o dafio
accidental, mediante la aplicacién de las medidas técnicas u organizativas apropiadas.

Cesiones de datos. Queda prohibida la compra u obtencion de datos de cardcter personal de fuentes ilegitimas o en aquellos
casos en los que dichos datos hayan sido recabados o cedidos contraviniendo la ley o no se garantice suficientemente su legitima
procedencia.

Contratacion de proveedores con acceso a datos. Solo se elegirdn para su contratacion a proveedores que ofrezcan garantias
suficientes para aplicar medidas técnicas y de seguridad apropiadas en el tratamiento de datos. Con estos terceros se
documentarda el debido Acuerdo a este respecto.

Transferencias internacionales de datos. Todo tratamiento de datos de cardcter personal sujeto a normativa de la Union Europea
que implique una transferencia de datos fuera del Espacio Econdmico Europeo deberd llevarse a cabo con estricto cumplimiento
de los requisitos establecidos en la ley aplicable

Derechos de los afectados. La Empresa facilitard a los afectados el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacion del tratamiento, oposicion y portabilidad, estableciendo a tal efecto los procedimientos internos, y en particular los
modelos para su ejercicio que resulten necesarios y oportunos, los cuales deberdn satisfacer, al menos, los requisitos legales
aplicables en cada caso

La Empresa promoverd que los principios recogidos en esta Politica de proteccion de datos de cardcter personal sean tenidos en
cuenta (i) en el disefio e implementacion de todos los procedimientos de trabajo, (ii) en los productos y servicios ofrecidos (iii) en
todos los contratos y obligaciones que formalicen o asuman y (iv) en la implantacion de cuantos sistemas y plataformas permitan
el acceso de empleados o terceros y/o la recogida o tratamiento de datos de cardcter personal.

17. CONTROLY EVALUACION
Se realizard una verificacion, evaluacion y valoracion anual, o cada vez que haya cambios significativos en los tratamientos de datos, de la
eficacia de las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

18.

INFORMACION SOBRE SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE

El Cliente o potencial Cliente podra comunicarse con GLOBALFINANZAS en espafiol. GLOBALFINANZAS pone a disposicién del Cliente los
siguientes medios de comunicacion: Personalmente a través de su oficina y la propia red de agentes de GLOBALFINANZAS.

A través del Servicio de Atencidn Telefénica — Tfno. (34) 546 66 41

A través de correo postal dirigiéndose a GLOBALFINANZAS A.V., S.A., C/ Goya 109, 1 Izda

A través de la zona de solicitud de informacidn a través de la web https://www.globalfinanzas.es/

A través del correo electrénico corporativo: administracion@globalfiinanzas.es
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FOLLETO INFORMATIVO DE TARIFAS MAXIMAS EN OPERACIONES Y
SERVICIOS DEL MERCADO DE VALORES

GLOBALFINANZAS INVESTMENT GROUP, A.V., S.A.

N2 Registro Oficial:248 En vigor desde:09-09-2013 Los importes del presente folleto estan en moneda euro

Anexo 1 Tarifas maximas
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OPERACIONES DE INTERMEDIACION EN MERCADOS

OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES DE Tarifa Referencia indicativa

RENTA VARIABLE % sobre Minimo por Fija % sobre Minimo por Fija
efectivo operacion mes efectivo operacion mes

Mercados espaioles. 1,00 35,00

Recepcidn, transmision, ejecucion y liquidacion

Mercados extranjeros. 1,00 100

Recepcidn, transmision, ejecucion y

liquidacion

Aclaraciones

Se considera una operacién cada una de las realizadas por cada clase de valor, con independencia de que su origen se corresponda con una Unica orden
del cliente. Se entiende clase de valor el conjunto de valores de un emisor de las mismas caracteristicas e idénticos derechos. La tarifa se devengara
cuando la orden sea ejecutada o expire su validez.

La tarifa fija se aplicara como alternativa si asi se ha acordado con el cliente.

En “referencia indicativa” se expresan de manera orientativa las comisiones y gastos correspondientes a los
mercados extranjeros que se repercutiran al cliente.

Comisiones y gastos repercutibles

Ademas, la entidad, en su caso, repercute al cliente los gastos siguientes:

Las tasas y canones que repercutan los mercados y los sistemas de liquidacion
Los gastos de correo, télex, fax y Swift, si los hubiera.

En caso de utilizar sistemas de mensajeria, los gastos generados, siempre que se utilicen a solicitud del cliente.
Los gastos de intervencidn de fedatario publico, de escrituras y cualquier otro concepto de caracter externo justificado.

®®

Operaciones con moneda extranjera
Las tarifas de este apartado son independientes de las que se deban aplicarse por los cambios de divisa distinta del euro que corresponda
Aplicacion de impuestos

Sobre las tarifas correspondientes a este apartado se cargaran los impuestos correspondientes.
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OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES DE RENTA FIJA Tarifa
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacion
Compra o venta de valores de Renta Fija en mercados espafioles. | 1 35
(Ver nota)
Compra o venta de valores de Renta Fija en mercados extranjeros. 1 100
OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES ESPANOLES Tarifa
% sobre efectivo | % sobre nominal | Por contrato | Minimo operacién | Fija
Compra en Ofertas Publicas de Venta. (Ver nota). 1 35
Venta en Ofertas Publicas de Adquisicién. (Ver 1 35
nota)
Compra o venta de Derechos de suscripcion. (Ver nota) 1 35
Compra o venta de Warrants 25 50
Ejercicio anticipado de Warrants 25 50
OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES Tarifa
EXTRANIJEROS
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacion
Compra en Ofertas Publicas de Venta. (Ver nota). 1 100
Venta en Ofertas Publicas de Adquisicién. (Ver 1 100
nota)
Compra o venta de Derechos de suscripcion. (Ver nota) 1 100
Compra o venta de Warrants 50 50
Ejercicio anticipado de Warrants 50 50
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MERCADOS DE DERIVADOS. MEFF PRODUCTOS DERIVADOS Tarifa

% sobre % sobre Por Minimo Fija

efectivo nominal contrato operacion
Compra o venta de futuros sobre renta fija 25 50
Compra o venta de futuros sobre renta variable 25 50
Compra o venta de opciones sobre renta variable 25 50
Liquidacidn al vencimiento de futuros sobre renta fija 25 50
Liquidacidn al vencimiento de futuros sobre renta variable 25 50
Liquidacidn al vencimiento de opciones sobre renta variable 25 50
Ejercicio anticipado de opciones sobre renta variable 25 50
Gestion de las garantias en contratos de futuros y opciones sobre renta 25 50
variable no negociados por la entidad
Compra o venta de futuros sobre renta fija 25 50
Compra o venta de futuros sobre acciones 25 50
Compra o venta de futuros sobre IBEX 35 25 50
Compra o venta de futuros sobre MINI-IBEX 25 50
Compra o venta de futuros sobre EUROSTOXX 50 25 50
Compra o venta de futuros sobre DAX 25 50
Compra o venta de opciones sobre acciones 25 50
Compra o venta de opciones sobre IBEX 35 25 50
Compra o venta de opciones sobre EUROSTOXX 50 25 50
Compra o venta de opciones sobre DAX 25 50
Liquidacidn al vencimiento de futuros sobre renta fija 25 50
Liquidacidn al vencimiento de futuros sobre acciones 25 50
Liquidacidn al vencimiento de futuros sobre IBEX 35 25 50
Liquidacidn al vencimiento de futuros sobre MINI-IBEX 25 50
Liquidacidn al vencimiento de futuros sobre EUROSTOXX 50 25 50
Liquidacidn al vencimiento de futuros sobre DAX 25 50
Liquidacidn al vencimiento de opciones sobre 25 50
acciones
Liquidacidn al vencimiento de opciones sobre IBEX 35 25 50
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MERCADOS DE DERIVADOS. MEFF PRODUCTOS DERIVADOS Tarifa
% sobre efectivo | % sobre nominal | Por contrato | Minimo operacién | Fija
Liquidacién al vencimiento de opciones sobre EUROSTOXX 50 25 50
Liquidacién al vencimiento de opciones sobre DAX 25 50
Ejercicio anticipado de opciones sobre acciones 25 50
Ejercicio anticipado de opciones sobre IBEX 35 25 50
Ejercicio anticipado de opciones sobre EUROSTOXX 50 25 50
Ejercicio anticipado de opciones sobre DAX 25 50
MERCADOS DE DERIVADOS EXTRANJEROS Tarifa
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacion
Compra o venta de futuros financieros sobre Renta Fija 50 50
Compra o venta de futuros financieros sobre Renta Variable 50 50
Compra o venta de opciones sobre Renta Fija 50 50
Compra o venta de opciones sobre Renta Variable 50 50
Compra o venta de forwards de divisa 50 50
Compra o venta de derivados sobre otros activos subyacentes 50 50
Liquidacidn al vencimiento de cualquier tipo de productos derivados 50 50
Ejercicio anticipado de opciones sobre renta variable 50 50
Compra o venta de futuros sobre Commodities y otros activos 50 50
Liquidacidn al vencimiento de los futuros sobre Commaodities y otros 50 50
activos.
SUSCRIPCIONES DE VALORES EN MERCADOS PRIMARIOS Tarifa
ESPANOLES
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacion
Suscripcién de valores de Renta Variable 1 50
Suscripcién de valores de Renta Fija. (Ver nota) 1 50
Canjes y conversiones de valores 1 50




Suscripcién de otros valores 1,5
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SUSCRIPCIONES DE VALORES EN MERCADOS PRIMARIOS Tarifa
EXTRANIJEROS
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacion
Suscripcién de valores de Renta Variable 1,5 150
Suscripcién de valores de Renta Fija. (Ver nota) 1,5 150
Canjes y conversiones de valores 1,5 150
Suscripcién de otros valores 1,5
OTRAS OPERACIONES RELATIVAS A LA TRANSMISION DE VALORES Y A LAS | Tarifa
ORDENES
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacion
Compra o venta de valores no admitidos a negociacién en mercados secundarios | 4 50
regulados.
Transmisidn de valores derivadas de resoluciones judiciales, donaciones, cambios | 4 150
de titularidad por testamentaria y otras operaciones de transmision por titulo
distinto del de compraventa
Anulacidn de 6rdenes de compra o venta de cualquier tipo de valores o 10
modificacidn de las condiciones de las érdenes segun instrucciones del cliente,
antes de que éstas se hayan ejecutado. (Ver nota)
OPERACIONES CON ACCIONES O PARTICIPACIONES DE INSTITUCIONES DE Tarifa
INVERSION COLECTIVA (IIC)
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacion
Recepcién y transmisién de ordenes de suscripcién o reembolso de acciones o | 1,5
participaciones de IIC no cotizadas domiciliadas en Espafia no comercializadas por
la entidad. (Ver nota)
Recepcién y transmisién de ordenes de suscripcién o reembolso de acciones o | 1,5

participaciones de IIC no cotizadas domiciliadas en el Extranjero no comercializadas
por la entidad. (Ver nota)
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CFD Tarifa
% sobre efectivo | % sobre nominal | Por contrato | Minimo operacién | Fija
Intermediacion CFD sobre acciones nacionales (Ver nota) 1 100
Intermediacion CFD sobre acciones internacionales (Ver nota) | 1 100
Intermediacion CFD sobre otros instrumentos (Ver nota) 1 100
NOTAS GENERALES

OTRAS OPERACIONES DE INTERMEDIACION

- Aclaraciones:
Se considera una operacion cada una de las realizadas (ejecucién) por cada clase de valor, con independencia de que su origen se corresponda
con una Unica orden del cliente. Se entiende clase de valor el conjunto de valores de un emisor de las mismas caracteristicas e idénticos
derechos. La tarifa se devengara cuando la orden sea ejecutada o expire su validez. La tarifa fija se aplicard como alternativa si asi se ha
acordado expresamente con el cliente.

- Operaciones con moneda extranjera:
Las tarifas de este apartado son independientes de las que se deban aplicarse por los cambios de divisa distinta del euro que corresponda.

- Gastos Repercutibles:
Se aplicaran, en su caso, los gastos repercutibles que figuran en el apartado "comisiones y gastos repercutibles" del presente folleto.

- Aplicacion de impuestos:
Sobre las tarifas se cargardn los impuestos correspondientes

OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES DE RENTA FlJA. - Compra o venta de valores de Renta Fija en mercados
espaioles.
- Aplicacién de tarifas en Operaciones de Valores de Renta Fija en Mercados Espafioles:

Excepto las relativas a operaciones de Deuda Publica espafiola.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES ESPANOLES. - Compra en Ofertas Publicas de Venta.

- Aplicacién de tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones
No seran aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emisidn, Oferta Publica o Institucién
correspondiente y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusién conforme a dicho folleto.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES EXTRANJEROS. - Compra en Ofertas Publicas de Venta

- Aplicacién de tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones:
No seran aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emisién, Oferta Publica o Institucién
correspondiente y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusién conforme a dicho folleto.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES ESPANOLES. - Venta en Ofertas Publicas de Adquisicién.

- Aplicacién de tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones:
No seran aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emisidn, Oferta Publica o Institucién
correspondiente y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusién conforme a dicho folleto.

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES EXTRANJEROS. - Venta en Ofertas Publicas de Adquisicion.

- Aplicacién de tarifas en Ofertas Publicas y Suscripciones:
No seran aplicables estas tarifas en el supuesto en que asi lo prevea el folleto informativo de la emisidn, Oferta Publica o Institucién
correspondiente y la entidad se halle vinculada contractualmente a su no repercusién conforme a dicho folleto.
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OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES ESPANOLES. - Compra o venta de Derechos de suscripcion.

- Limite de la comision aplicable en compras o ventas de derechos de suscripcion:

La comision aplicable a estas operaciones no podra superar en ningun caso el importe efectivo de la operacién cuando la venta de derechos
se produzca sin orden expresa del cliente, atendiendo al uso del mercado que justifica esta actuacidn en interés del cliente

OTRAS OPERACIONES EN MERCADOS DE VALORES EXTRANJEROS. - Compra o venta de Derechos de suscripcion.

- Limite de la comision aplicable en compras o ventas de derechos de suscripcidn: La comision aplicable a estas operaciones no podrd superar
en ningun caso el importe efectivo de la operacién cuando la venta de derechos se produzca sin orden expresa del cliente, atendiendo al uso
del mercado que justifica esta actuacion en interés del cliente.

SUSCRIPCIONES DE VALORES EN MERCADOS PRIMARIOS ESPANOLES. - Suscripcion de valores de Renta Fija.

- Aplicacién de tarifas en Suscripcidn de valores de Renta Fija en mercados primarios espafoles: Excepto las relativas a operaciones de Deuda
Publica espafiola

OTRAS OPERACIONES RELATIVAS A LA TRANSMISION DE VALORES Y A LAS ORDENES. Anulacién de 6rdenes de compra o venta de cualquier tipo

de valores o modificacion de las condiciones de las érdenes segun instrucciones del cliente, antes de que éstas se hayan ejecutado.

- Aplicacién de tarifas en anulacion de drdenes, antes de que estas se hayan ejecutado: La tarifa se aplicard en el momento en que se reciba la
orden de anulacién o modificacién

OPERACIONES CON ACCIONES O PARTICIPACIONES DE INSTITUCIONES DE INVERSION COLECTIVA (IIC). - Recepcién y transmision de érdenes de

suscripcion o reembolso de acciones o participaciones de IIC no cotizadas domiciliadas en Espaiia no comercializadas por la entidad.

- Aplicacién de las tarifas por tramitacién de 6rdenes de suscripcidén y reembolso de acciones o participaciones de IIC no cotizadas: En el caso de
que la entidad tenga la condicion de distribuidor o subdistribuidor de la IIC se aplicaran exclusivamente las comisiones recogidas en el folleto
de dicha lIC.

OPERACIONES CON ACCIONES O PARTICIPACIONES DE INSTITUCIONES DE INVERSION COLECTIVA (IIC). - Recepcién y transmision de érdenes de

suscripcion o reembolso de acciones o participaciones de IIC no cotizadas domiciliadas en el Extranjero no comercializadas por la entidad.

- Aplicacion de las tarifas por tramitacidon de érdenes de suscripcién y reembolso de acciones o participaciones de IIC no cotizadas: En el caso de

que la entidad tenga la condiciéon de distribuidor o subdistribuidor de la IIC se aplicaran exclusivamente las comisiones recogidas en el folleto de

dicha lIC.

NOTAS PARTICULARES

CFD Intermediacion CFD sobre acciones nacionales
Sobre el efectivo del subyacente
CFD. - Intermediacion CFD sobre acciones internacionales
Sobre el efectivo del subyacente
CFD. - Intermediacion CFD sobre otros instrumentos
Sobre el efectivo del subyacente
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GESTION DE CARTERAS

Gestion discrecional e individualizada de cartera Tarifas

% Minimo (€)
Sobre el valor efectivo de la cartera gestionada (anual) 3,00 1.200
Sobre la revalorizacion de la cartera gestionada (anual) 50,00

Aplicacion de las tarifas

- Sobre el valor efectivo: Estas tarifas son anuales y se aplican y liquidaran en los periodos pactados con el cliente. La base de célculo serd el
valor efectivo de la cartera gestionada al final del periodo de devengo.

- Sobre la revalorizacién: La comisién se aplicard una vez al afio sobre la revalorizacién de la cartera. Dicha revalorizacidn sera el resultado de
comparar el valor efectivo de la cartera al 1 de enero — o fecha de inicio si fuera posterior — con el 31 de diciembre de cada afio, restando las
aportaciones y sumando las detracciones efectuadas en el periodo.

Ambas tarifas se podran aplicar conjuntamente o sélo una de ellas, segtn lo pactado con el cliente en contrato.

Para periodos inferiores al afio, se devengara la proporcién que resulte de la tarifa general correspondiente al nimero de dias transcurridos del
periodo de devengo.

Comisiones y gastos repercutibles

El servicio de Gestion de cartera no incluye los servicios de intermediacion y los de custodia y administracién, ni cualquier otro diferente que se
pueda prestar al cliente, por lo que dichos servicios se cobraran de modo separado.

Aplicacion de impuestos

Sobre las tarifas correspondientes a este apartado se cargaran los impuestos correspondientes.
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ASESORAMIENTO EN MATERIA DE INVERSION

Asesoramiento en materia de inversion Tarifa

% Minimo | Euros por hora

Sobre el valor efectivo de la cartera asesorada (anual) | 2,00 |1.200

Sobre la revalorizacién de la cartera asesorada (anual) | 50,00

Por el tiempo dedicado a la prestacién del servicio 300

Aplicacion de las tarifas a asesoramiento en materia de inversion:

- Sobre el valor efectivo de la cartera asesorada: Estas tarifas son anuales y se aplicaran y liquidaran en los periodos pactados con el cliente.
La base de calculo serd el valor efectivo medio de la cartera asesorada durante el periodo de devengo.

- Sobre la revalorizacidn de la cartera asesorada: La tarifa se aplicaran una vez al afio sobre la revalorizacion de la cartera. Dicha
revalorizacion sera el resultado de comparar el valor efectivo de la cartera al 1 de enero — o fecha de inicio si fuera posterior — con el 31
de diciembre de cada afio, restando las aportaciones y sumando las detracciones efectuadas en el periodo.

Estas tarifas se podrdn aplicar conjuntamente o solo una de ellas, segln lo pactado con el cliente en contrato. Para periodos inferiores al afio, se
devengara la proporcion que resulte de la tarifa general correspondiente al nimero de dias naturales transcurridos del periodo de devengo.

- Por el tiempo dedicado a la prestacién del servicio: En el caso de que existan fracciones horarias se aplicard la parte proporcional que
corresponda.

Aplicacion de impuestos

Sobre las tarifas correspondientes a este apartado se cargaran los impuestos correspondientes
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SERVICIOS PRESTADOS DIVERSOS (Ver nota)

Los importes del presente folleto estan en moneda euro

(Ver nota)

SERVICIOS PRESTADOS DIVERSOS Tarifas
% sobre % sobre Por Minimo Fija
efectivo nominal contrato operacion
Cobro de dividendos de valores no 0,25 2,00
depositados en la entidad
Cobro de primas de asistencia a Juntas Generales de valores no | 0,25 2,00
depositados en la entidad
Amortizaciones de valores no depositados en la entidad 0,25 2,00
Reducciones de capital de valores no depositados en la entidad 0,25 2,00
Otros pagos periddicos, o no, de valores no depositados en la entidad 0,25 2,00
Asesoramiento sobre estructura de capital y fusiones y adquisiciones. | 10,00 1.000,00

NOTAS GENERALES

SERVICIOS PRESTADOS DIVERSOS

- Aclaraciones:

La tarifa fija se aplicara como alternativa si asi se ha acordado expresamente con el cliente.

- Gastos Repercutibles:

Se aplicaran, en su caso, los gastos repercutibles que figuran en el apartado "comisiones y gastos repercutibles" del presente folleto.

- Aplicacion de impuestos:
Sobre las tarifas se cargardn los impuestos correspondientes

NOTAS PARTICULARES

Asesoramiento sobre estructura de capital y fusiones y adquisiciones.

Sobre el efectivo de la operacion asesorada

COMISIONES Y GASTOS REPERCUTIBLES

Ademas, la entidad, en su caso, repercute al cliente con los gastos siguientes:

- En las operaciones en mercados secundarios espafioles o extranjeros, con instrumentos financieros distintos de los contemplados en el
apartado "Operaciones de intermediacion en mercados de valores de renta variable" (acciones y participaciones de ETF), se repercutira al
cliente los gastos que resulten necesarios para la ejecucién y liquidacién de la operacién cuando la entidad no sea miembro del mercado

correspondiente

- Lastasasy cdnones que repercutan los mercados y los sistemas de liquidacion.
- Los gastos de correo, télex, fax y Swift, si los hubiera. - En caso de utilizar sistemas de mensajeria, los gastos generados, siempre que se utilicen

a solicitud del cliente.

- Los gastos de transporte y seguro cuando las operaciones impliquen el traslado fisico de los valores
- Los gastos de intervencion de fedatario publico, de escrituras y cualquier otro concepto de caracter externo justificado




